TEMA3: LA PLANIFICACION TEMPORAL DEL PROYECTO

PRACTICA 1:

· “AIR DIOS MIO  “ Y SU PROGRAMA DE OPTIMIZACION DE VUELOS”

Cuando el gran magnate japonés Volo Baji To, adquirió un significativo porcentaje de la empresa  de transporte aéreo “Air Dios Mió”, especializada en vuelos charter de bajo coste, se propuso reflotarla para que los mafiosos que la utilizaban como tapadera para 
El blanqueo de su dinero (proveniente de actividades poco licitas), perderían interés por ella y abandonarán el capital de la campaña.
Hasta ese momento, una de las causas de los malos resultados económicos era el sistemático desbarajuste en el aeropuerto: las tripulaciones pasaban horas vagando por la Terminal, o esperando en la cabina del avión. Los pasajeros esperaban en el avión a que terminarán de cargar el equipaje o, peor aun, se quedaban en la escalerilla hasta que concluía la limpieza del aparato. Y los operarios técnicos se veían estorbados por los mozos que cargaban maletas, o por los que cargaban el combustible de la aeronave.
Las consecuencias de tal desorganización eran previsibles: no se sabía cuanto tiempo, en realidad, era necesario para preparar un avión y dejarlo listo para el despegue, aunque la media real estaba en torno a 250 minutos. Además, se perdía mucho tiempo en resolver pequeños conflictos, por falta de organización y, peor aún, los pasajeros se disgustaban y reclamaban a la empresa. Por lo último, estos innecesarios retrasos hacían perder el spot de despegue de avión (coloquialmente, su turno de despegue), con el consiguiente malestar de las autoridades aeroportuarias.

Para resolver la situación. Volo Sam  acometió de inmediato un programa de análisis de las operaciones de la empresa, que detectará (y permitiera corregir) los defectos de planificación de actividades que, según sus consejeros, eran la causa de que los aviones de la empresa sufrieran retrasos, permanecieran demasiado  tiempo en tierra y, en definitiva, no obtuviesen los ingresos necesarios  para hacer rentable el negocio.
Encargado de analizar y resolver el problema,  Loso Calcu Lator , mano derecha de Volo Sam, identificó las siguientes actividades típicas (y su duración), en la operación de un avión de la empresa.

· Cada avión, antes de cada vuelo, se somete a un chequeo técnico, que dura unos 35 minutos (Tarea A).

· La limpieza del aparato ocupa unos 40 minutos (Tarea B).
· La carga de combustible necesario, para el vuelo tarda unos 15 minutos (Tarea C)

· El encendido de motores y chequeo pre-vuelo, realizado por el comandante supone unos cuatro minutos (Tarea D).

· La torre tarda unos seis minutos, en conceder el permiso de rodadura y despegue (Tarea E).

· En tierra la facturación de las maletas permanece abierta durante noventa minutos (Tarea F)

· El transporte y carga de las maletas en la bodega del avión lleva cerca de 20 minutos (Tarea G).

· Una vez el pasajero  ha facturado su equipaje, el embarque tarda treinta minutos (Tarea H).

· El embarque de la tripulación, por su parte, tarda doce minutos (Tarea I).

· A la tripulación se la recoge en un Minibús, siendo el recorrido típico de unos sesenta minutos  (Tarea J).

· Cuando la tripulación llega al aeropuerto, pasa por operaciones y recoge el Plan de Vuelo, en lo que se tarda unos diez minutos (Tarea K).

· Las comidas tardan en cargarse en el avión en torno a ocho minutos (Tarea L).

· La rodadura desde el aparcamiento hasta la cabecera de pista lleva unos cuatro minutos. (Tarea M).

Tras un pequeño analisis que llevo a cabo entrevistándose con diferentes responsables del mantenimiento y operación de aviones y aeropuertos,  Calc. Bator identifico las siguientes restricciones temporales entre las tareas anteriores:
· La facturación debe terminar antes de comenzar el embarque de los pasajeros, que debe estar concluido (puertas cerradas) antes de encender los motores del avión. Asi pues, F<H<D.

· Con respecto a la carga del equipaje, el traslado de maletas y carga de las mismas en el avión no debe comenzar hasta que no se cierre la facturación de pasaje, y debe estar terminada antes de encender los motores y hacer el chequeo pre-vuelo F<G<D.
· Por motivos de seguridad el personal de limpieza debería haber abandonado el avión antes de comenzar la carga de combustible B<C

· La carga de comidas no debe comenzar hasta que no se haya terminado de limpiar la aeronave, y tendrá que haber terminado para cuando los primeros pasajeros lleguen el avión B<L<H.

· Es conveniente realizar el chequeo técnico antes de cargar el combustible y la carga del mismo debe terminar antes de encender los motores A<C<D.

· En cuanto a la tripulación, la recogida  han de pasar por operaciones, donde recogen su plan de vuelo. Tras ello embargan en el avión, pero siempre antes que los pasajeros. J<K<I<H.

· Una vez  terminado el chequeo pre-vuelo con los motores ya encendidos, hay que pedir permiso a la torre. Hasta que no se pone de permiso, no se puede abandonar el aparcamiento y comenzar a rodadura hasta la cabecera de pista D<B<M.
TAREA

Teniendo en cuenta lo anterior dibuje el Diagrama PERT de actividades.

