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II. OBJETIVO DE LA MATERIA

· GENERAL

 El Universitario debe conocer la importancia de la investigación de operaciones para la solución de diferentes tipos de problemas, facilitando la selección de un conjunto de posibles acciones, alternativas para una toma de decisiones adecuadas.

· ESPECIFICOS

· El universitario pueda determinar una función objeto cuya optimizaron correspondiente a la técnica de buscar el mejor resultado.

· Identifique el problema decisional bajo análisis y utilizar un método particular de solución.

· Constituirá un modelo de aplicación en una organización ya sea públicas o privada.

· ADICIONAL

Implementar el Estilo Salesiano en el proceso de enseñanza y aprendizaje, enfatizando en los pilares básicos: RAZON, AMOR Y RELIGIÓN.

COMPETENCIAS

1. Definición del problema, mediante su identificación y comprensión de manera que pueda expresarlo de manera precisa.

2. Desarrollar un modelo matemático, a menudo identificando variables de decisión, un objetivo matemático global y limitaciones.

3. Resolución del modelo, usando una técnica de administración apropiada.

4. Validación de la solución, usando la intuición y la experiencia para determinar si la solución obtenida del modelo tiene sentido y puede llevarse a cabo de manera realista. Si no puede ser necesario que modifique el modelo adecuadamente para obtener la nueva solución.

5. Poner en práctica y supervisar la solución; si se encuentra resultados no anticipados, o si los datos cambian, necesitara modificar el modelo en consecuencia y validar la nueva solución.

III. CONTENIDOS

· CONTENIDOS MINIMOS OFICIALES

Sistema de espera, Tipos de sistemas, Teoría de juegos, Ambientes de decisión, Teoría de decisiones en condiciones de certeza, Decisiones bajo condiciones de riesgo, Decisiones bajo condiciones de incertidumbre, Teoría de la utilidad, Teoría de inventarios, Sistemas deterministicos y probabilísticas de inventarios, Teoría de sistemas de reemplazo de mantenimiento.

· CONTENIDOS ANALITICOS

	UNIDADES Y CONTENIDOS ANALITICOS DE LA MATERIA

	UNIDAD I

SISTEMA DE ESPERA

Conceptos y uso de los sistemas de espera – Distribución de probabilidades para tasas llegada y servicio – Modelo MMI – MMS – MMIC aplicaciones.

	UNIDAD II

TEORIA DE JUEGOS

Concepto y clasificación  - Principios de la teoría de juegos – Problemas de teoría de juegos y ambientes de decisión – Aplicaciones.

	UNIDAD III

TEORIA DE INVENTARIOS

Conceptos y definiciones fundamentales – Sistemas deterministicos con compra constante – Sistemas deterministicos con compra variable – Sistema probabilísticos de inventarios – aplicaciones.

	UNIDAD IV

TEORIA DE DECISIONES

Definición y clasificación – Decisiones en condiciones certeza – Decisiones en condiciones de riesgo – Decisiones en condiciones de incertidumbre.

	UNIDAD V

TEORIA DE REEMPLAZO Y MANTENIMIENTO

Conceptos y factores de costo – Artículos que fallen completamente – Problemas de personal y reemplazo – Aplicaciones.


·  CRONOGRAMA

	Cronograma de Ejecución
	UNIDADES Y CONTENIDOS ANALITICOS
	Porcentaje Avanzado
	MEDIOS Y TECNICAS UTILIZADOS

	02 – 02 – 07
	Presentación y preparación de un ambiente adecuado para iniciar la materia, explicar el sistema de evaluación y orientación, sobre las nuevas formas de enseñanza aprendizaje en la USB.
	
	

	07 – 02 – 07
	UNIDAD I  SISTEMA DE ESPERA

Teoría de colas, tasas de llegada y servicio
	5 %
	Pizarra, paginas web

	09 – 02 – 07
	UNIDAD I   Continuación 

Tasas de llegada y servicio
	10 %
	Pizarra, paginas web

	14 – 02 – 07
	UNIDAD I   Continuación

Modelos MMI – MMS - MMIC
	15 %
	Pizarra, data show

	16 – 02 – 07
	UNIDAD I   Continuación

Modelos MMC – MMICP
	18 %
	Pizarra, data show

	21 – 02 – 07
	UNIDAD I   Continuación 

Modelos MMSP
	20 %
	Pizarra, paginas web

	23 – 02 – 07
	UNIDAD I   Continuación

Factores de costo en sistemas de espera
	22 %
	Pizarra, paginas web

	28 – 02 – 07
	UNIDAD II  TEORIA DE JUEGOS

Concepto y clasificación.   
	25 %
	Pizarra, data show

	02 – 03 – 07
	UNIDAD II  Continuación

Teoría de juegos y ambientes de decisión.
	30 %
	Pizarra, data show

	07 – 03 – 07
	PRIMERA EVALUACION PARCIAL
	
	PRUEBA ESCRITA

	09 – 03 – 07
	UNIDAD II  Continuación

Aplicaciones
	32 %
	Video

	14 – 03 – 07
	UNIDAD III  TEORIA DE INVENTARIOS

Definición y clasificación.   
	37 %
	Pizarra, Internet

	16 – 03 – 07
	UNIDAD III  Continuación   

Sistema, Deterministicos.
	40 %
	Pizarra, Internet

	21 – 03 – 07
	UNIDAD III  Continuación   

Sistemas con compra variable
	42 %
	Pizarra, Internet

	23 – 03 – 07
	UNIDAD III  Continuación   

Sistemas probabilisticos.
	47 %
	Pizarra, Internet

	28 – 03 – 07
	UNIDAD III  Continuación

Sistemas probabilisticos
	50 %
	Pizarra, Internet

	30 – 03 – 07
	UNIDAD IV  TEORIA DE DECISIONES

Sistemas probabilisticos
	57 %
	Pizarra, Internet

	04 – 04 – 07
	UNIDAD IV   Continuación

Aplicaciones
	60 %
	Pizarra, Trabajo de grupo

	11 – 04 – 07
	UNIDAD IV   Continuación

Definición y clasificación
	65 %
	Pizarra, Internet

	13 – 04 – 07
	SEGUNDA EVALUACION PARCIAL
	
	PRUEBA ESCRITA

	18 – 04 – 07
	UNIDAD IV   Continuación

Decisiones, Certeza.
	78 %
	Pizarra, Trabajo de grupo

	20 – 04 – 07
	UNIDAD IV   Continuación

Decisiones, Incertidumbres.
	75 %
	Pizarra, Internet

	25 – 04 – 07
	UNIDAD IV   Continuación

Decisiones, Incertidumbres.
	78 %


	Pizarra, Internet

	27 – 04 – 07

	UNIDAD IV   Continuación

Decisiones, Riesgo
	80 %
	Pizarra, Internet

	02 – 05 – 07

	UNIDAD IV   Continuación

Decisiones, Riesgo
	85 %
	Pizarra, Internet

	04 – 05 – 07

	UNIDAD IV   Continuación

Aplicaciones
	90 %
	Pizarra, Internet

	09 – 05 – 07

	UNIDAD V   TEORIA DE UTILIDAD Y REEMPLAZO

Conceptos y factores de costo
	92 %
	Pizarra, Internet

	11 – 05 – 07

	UNIDAD IV   Continuación

Principios de la utilidad
	94 %
	Pizarra, Internet

	16 – 05 – 07
	TERCERA EVALUACION PARCIAL
	
	PRUEBA ESCRITA

	18 – 05 – 07
	UNIDAD V  Continuación

Artículos que fallan completamente   
	95 %
	Pizarra, Internet

	23 – 05 – 07
	UNIDAD V  Continuación

Problemas de personal y reemplazo 
	100 %
	Pizarra, Internet

	25 – 05 – 07
	UNIDAD V  Continuación

Aplicaciones.  
	100 %
	Pizarra, Trabajo de grupo

	30 – 05 – 07
	FORMULACION DE MODELOS
	100 %
	Data Show

	01 – 06 – 08
	PRESENTACION Y DEFENSA DE MODELOS
	100 %
	Data Show

	13 – 15
	PRESENTACION Y DEFENSA DE MODELOS
	100 % 
	Data Show

	22 – 06 – 07
	EVALUACION FINAL
	
	PRUEBA ESCRITA


IV. METODOS DE ENSEÑANZA:

· ESTILO SALESIANO

· GRUPO DE APRENDIZAJE COOPERATIVO

· TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIÓN
V. METODOLOGIA DE EVALUACIÓN 

Tres evaluaciones:

1er. Parcial 25 %
 -
(10 % Trabajo en grupo y 15 % Evaluaciones Individual)

2do. Parcial 25 %
 -
(10 % Trabajo en grupo y 15 % Evaluaciones Individual)

3er. Parcial 25 %
 -
(10 % Trabajo en grupo y 15 % Evaluaciones Individual)

Evaluación Final Obligatoria 25 %
   -
Evaluación Individual (Modelos)


100 %
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