INFORME  No. 1
INTRODUCCIÓN
1. Introducción

(Breve introducción sobre el trabajo que se va realizar)

2. Descripción de la empresa o institución

(Que considere el nombre de la empresa, especificar que servicios presta, donde se ubica, quienes son sus clientes, cual es su personal (organigrama))

3. Descripción del sistema a automatizar

(Considerando como se encuentra actualmente el sistema en estudio, si es manual, automatizado o semiautomatizado, que funciones realiza, cuanto personal trabaja con él, cual su formación, etc)

4. Procesos involucrados con el sistema

(Identifique y describa los procesos que comprende el sistema en estudio) 

