UNIVERSIDAD SALESIANA DE BOLIVIA

CARRERA DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN

METODOLOGÍA DE INVESTIGACIÓN  I

 ETAPA 

I. TALLER I EN TÈCNICAS DE TRABAJO INTELECTUAL

1.1. Revisión bibliográfica

1.2. Fichas bibliográficas

1.3. Proyecto de investigación I

1.4. Planteamiento del problema

1.5. Justificación 

1.6. Objetivos 

1.7. Marco teórico

1.8. Hipótesis

Se realizará un trabajo sistemático y progresivo, porque no debemos olvidar que la investigación científica es dinámica, sistémica, progresiva. 

Por lo tanto realizar las primeras actividades:

· De nuestra observación diaria (vida familiar, de trabajo, de universidad, personal), buscar una o varias temáticas.  Esto permitirá reunir las bases que harán crecer nuestra búsqueda bibliográfica e investigativa.

· Buscar  en las siguientes fuentes bibliográficas algo que esté haciendo referencia a nuestra tema escogido:

· Un libro (tratado, compendio) que contenga en todas su extensión o en un capítulo algo de nuestra temática escogida

· Un artículo de revista, no olvidar que los artículos tienen la característica de llevar algo nuevo e interesante fruto de otras investigaciones.

· Algún documento rescatado de Internet (utilizar buscadores como www.google.com , www.tycos.com ) este documento puede ser parte de una libro, un articulo, una monografía, etc.

· Un folleto (tiene extensión corta y breve) como los trípticos, bípticos y otros.

· Finalmente buscar en medios de comunicación escrita, un buen periódico, que contenga noticias no sensacionalistas, sino bien elaboradas tanto en redacción como en calidad informativa.

No podemos avanzar en cualquier proceso si no tenemos buenas  bases bibliográficas y no solo basta poseer la mejor bibliografía del mundo, lo más importante es  tener hábito de lectura, buenas técnicas de resumen y síntesis, que permitan plasmar lo comprendido en nuestra vida y en todas las actividades como esta que realicemos.

Una buena técnica es la realización de fichas bibliográficas, esta técnica permite no solo mejorar nuestra agilidad en la lectura, permite la realización de buenos resúmenes y/o síntesis y también permite colocar bien las referencias bibliográficas según al fuente bibliográfica escogida.

MATERIALES:

· Fichas de 20 a 22 cm x 14 a 16 cm, se sugiere que sean de cartulina color claro (esto permite luego construir un fichero).

· Bolígrafos, lápices, regla

CONTENIDO DE LA FICHA
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¿CÓMO DEBE PLANTEARSE UN PROBLEMA DE

INVESTIGACION?

v

Debe expresar una relación de variables.

v

Debe formularse en forma de pregunta.

v

Debe posibilitar la prueba empírica de las variables.

v

Debe expresarse en una dimensión temporal y

espacial.

Kerlinger, F. (1982). Investigación del conocimiento: técnicas y metodologías,

 2da. edición en español, p. 12. s/l: Editorial Interamericana.

Citado por: de Canales, F.H., de Alvarado, E.L. y Pineda, E.B. (1986). Metodología

de la investigación; manual para el desarrollo de personal de salud, unidad 4.

México: Editorial Limusa
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¿

QUÉ ES?

... es la exposición y presentación de la teoría o

grupos de teorías que fundamentan, apoyan o

soportan la investigación y que permiten

explicar los antecedentes e interpretar los

resultados del trabajo investigativo

.

Blanco, L. (1999). Investigación científica: un enfoqe contemporáneo.

(Notas para un curso). La Habana: Universidad de La Habana.


Presentar una ficha bibliográfica por persona, haciendo un total de 5 fichas por grupo.

PRESENTACIÓN FORMAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

SEGÚN LAS NORMAS DE LA  UNIVERSIDAD SALESIANA DE BOLIVIA

Art. 74º  Todos los trabajos de investigación dentro las diferentes modalidades de graduación deben ser presentados con un empaste de color azul marino con letras doradas, consignando el No. de la colección de los trabajos.

Art. 75º El documento escrito de Presentación Formal de un trabajo de investigación científica debe caracterizarse por una pulcritud formal que haga agradable y fácil la lectura, para lo cual es indispensable tomar en cuenta las normas  internacionales: Organización Internacional de Normas ( ISO 2145, numeración de las divisiones y subdivisiones en documentos escritos. ISO 215, recomendaciones de la presentación formal de un trabajo científico. ISO 1086, portada. ISO 1961, lista de tablas y lista de gráficos. ISO 832, referencia bibliográfica ), Asociación Americana de Psicología (APA) bajo la supervisión de la Organización de Naciones Unidas para la Educación, Ciencia y Cultura (UNESCO).
Si bien no existe un sistema único de presentación, puesto que las normas de buen gusto son relativas y es posible elegir entre diversos sistemas, todos ellos igualmente valederos. La carrera de Ciencias de Educación considera que esta propuesta es válida y conveniente para los trabajos de investigación científica de la Universidad Salesiana de Bolivia. 

1.  Presentación, Márgenes y Numeración.

1.1 El Reporte Formal del trabajo dirigido debe ser escrito en computadora. La calidad  de papel debe ser Bond de 75 gramos, de color blanco, tamaño carta.

1.2 Todo el contenido del Trabajo de Grado final debe estar en blanco y negro, incluyendo gráficos y cuadros de los resultados. 

1.3 El espacio interlineado para todo el cuerpo del texto es de 1 ½. Escrito en una sola cara. (anverso).

1.4 En este formato, la distribución del texto debe conservar los siguientes márgenes en blanco:

· Lateral izquierdo 4 cm. espacios libres, 40mm.

· Lateral derecho 2.5 cm. espacios libres, 25 mm.

· Superior  2.5 cm. espacios libres, 25 mm.
· Inferior  2.5 cm. espacios libres, 25 mm.
Respetando estos márgenes, la página (sección) contendrá, aproximadamente, 25 líneas a espacio 1 ½.  

1. 5  Las hojas que corresponden al cuerpo del documento, a  partir del Capítulo Introducción y los siguientes llevan la numeración arábica en la  parte superior derecha. Las secciones del documento como la hoja - portada,  hoja de dedicatoria, hoja de agradecimiento(s), hoja - Índice, hoja - lista tabla de cuadros, hoja - lista tabla de gráficos y los anexos no llevan numeración.

1.6 No se permite el uso de encabezamiento en las páginas. (encabezado)

1.7 Se usa el tipo de letra Arial  de tamaño 12.

1.8 El total de hojas del Reporte Formal comprende un número entre 70 y 130 páginas, incluyendo los anexos. Teniendo en cuenta las siguientes cantidades como máximas:

1.9 Se acepta como anexos: cuadros, gráficos, tablas y otros siempre y cuando tengan directa relación con el tema de investigación.

2. Normas y Ejemplos para Citar las Fuentes Consultadas.

2.1 La estructura de la paráfrasis es redactar con las ideas del autor (utilización de conceptos y categorías), elaborando con redacción propia en función al objeto de estudio. La diferencia con la cita textual es que no se escribe entre comillas. Se menciona el  autor, fecha, pág.

2.2  Las citas textuales  no pueden ser más de cuatro líneas (al principio, al medio o al final del párrafo). Deben ir entre comillas. Al principio o al final de las comillas la fuente utilizada debe ir entre paréntesis  “…….” (autor, fecha, pág.).

Ejemplo 1:
Cuando se hace referencia directa de un autor (cita textual) se lo cita después de las comillas, “hasta en ciertas obras de reputados autores, hallamos el uso de ambos términos como si fuesen sinónimos. Otras veces no hay la intención de sinonimia, sino ligereza en el empleo de las palabras. Deseamos dejar aclarado que técnica y método no son una misma cosa” (Eco, 1995 : 203). 

Cuando se cita una obra de varios autores: (Eco y otros, 1995: 203).

Cuando se cita un autor dentro de otro: (De la Torre en Eco, 1995:203)

2.3 Si se utiliza una nota al pie de página, debe estar bajo la supervisión del Tutor Guía,  que será  en casos excepcionales.

2.4 Asimismo se deberá citar fuentes en cuadros, gráficos, ilustraciones y material iconográfico que apoya a la investigación.

Se recomienda no abusar de las citas textuales y mantener coherencia en la construcción de párrafo a párrafo de cada sección del documento.

3.  Utilización de Abreviaturas.

El uso de las abreviaturas en nota o en el texto: 

· Ibid., ibídem., en el mismo lugar, es decir, en la misma obra y en la misma página. 

· Op. cit., loc. cit., si es la misma obra,  pero no en la misma página, ya citada del mismo autor.

· s.f.,  sin fecha.

· s.e., sin editorial.

· s.l.,  sin lugar.

4.  Numeración de las Divisiones y Subdivisiones en el Cuerpo del Documento.
Para la numeración de las partes del trabajo se sigue la Norma Internacional ISO 2145:

División del primer nivel
División del segundo nivel
División del tercer nivel

1.

2.

3.

4.

5.

n
1.1

2.1

3.1

3.2

3.3

n
1.1.1

2.1.1

3.1.3

4.3.5

5.6.1

n

FUENTE: Internacional Organization for Standarization, ISO 2145, 1978.

Es aconsejable limitar el número de subdivisiones. La división del tercer nivel el subtítulo debe ir en minúsculas y subrayado.  También se utiliza los incisos a), b), c) hasta la z) en el tercer nivel y segundo nivel.

Los párrafos del texto no deben tener sangría. Los párrafos deben estar separados por doble espacio. 

5. Bibliografía.

En la lista de la bibliografía se incluyen solamente los autores citados  (fuentes) en el trabajo; los que se consultaron (fuentes) pero los que no se citaron, no se incluyen. Todos los autores citados en el texto del trabajo deben aparecer en la lista de la bibliografía y viceversa. Asimismo el material que ha servido para el apoyo del trabajo debe clasificarse por orden alfabético, el título de la fuente ira subrayado.

Discriminación y valoración del sistema E-mail por Internet en los trabajos de investigación.

6. Los Anexos.

Se debe incorporar en los anexos, mapas, gráficos, cuadros que apoyen a la investigación.

7. Como Citar Referencias Bibliográficas.

Ejemplo  1

Libros y Folletos :
-  Casanovas, Roberto. Escobar de Pabón , Silvia. (1984). El sector familiar en la ciudad de La Paz, funcionamiento, situación laboral e ingresos. La Paz : CEDLA. 

-  Escobar de Pabón, Silvia. (1990). Crisis política, económica y dinámica de los sectores semiempresarial y familiar, La Paz, Cochabamba, Santa Cruz 1985 - 1989. La Paz : CEDLA.

-  Fernández Arena, José Antonio.  (1967). El proceso administrativo. 2da. ed.; México : Herrero Hermanos, S.A., Editores.

Ejemplo  2

Artículos de revistas :

-  Bennholdt, Veronika.  “Marginalidad en América Latina”. pp. 12/3 Revista mexicana de Sociología. No. 1;  México D.F. : Edit. Prensa Económica C.A., noviembre 2001. Rev. mensual, 80 p.

-  Carboneto, Daniel.  “Políticas de mejoramiento en el sector informal urbano”. pp. 6/7 En Socialismo y Participación No. 25; Lima - Perú : Edit. Política Económica, marzo 1984. Rev. trimestral, 60 p.

Ejemplo  3

Artículos de Periódicos :

-  Asturias, Miguel Angel.  “¿Es la televisión el enemigo número uno?”. La Razón. Año XXVI, No. 9.288; Santa Cruz - Bolivia : miércoles 9 de julio de 2001. Cuerpo A, p. A-3.

Ejemplo  4

Internet

-  www.latinmail.com 
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-  www.com Rojas – Universidad de Chile – 7/04/03

8. BIBLIOGRAFÏA. 
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- Eco, Humberto.  Como se hace una tesis.  7ma. ed.  Barcelona-España,  Gedisa S.A., 1995

- Hernández Sampieri, Roberto y otros.  Metodología de la investigación.  2da. Ed., México D.F. McGRAW-HILL INTERAMERICANA EDITORES, S.A. de C.V.,  1998

- International Organization for Standardization (ISO).  Documentation Title leaves of a book. Geneva Author, 1975 (d). (International Standart ISO 1086)

- International Organization for Standardization (ISO).  Documentation  Numberg of divisions and subdivisions in written documents Title leaves of a book. 2nd ed., Geneva Author, 1978 (b). (International Standart ISO 2145)

- International Organization for Standardization (ISO).  Presentation of contributions to periodicals.  Geneva Author, 1981 (ISO  Recomendation 215)
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RESUMEN: Se respetan las ideas del autor, tanto en contenido como en modelo gramatica.


SÍNTESIS: Colocar criterios personales, es decir como uno está entendiendo la lectura.





























REFERENCIA BIBLIOGRÁFICA: Las referencias varían de acuerdo a la fuente bibliográfica utilizada.  


Nos basaremos en las normas de Vancouver y las normas ISO.


Adquirir mencionadas normas.





Recuadro para enumerar o colocar iniciales que señalicen y permitan ordenar nuestra ficha





(Institución)





(fecha de entrada)





(autor)
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¿CÓMO DEBE PLANTEARSE UN PROBLEMA DE INVESTIGACION?



Debe expresar una relación de variables.



Debe formularse en forma de pregunta.



Debe posibilitar la prueba empírica de las variables.



Debe expresarse en una dimensión temporal y espacial.





Kerlinger, F. (1982). Investigación del conocimiento: técnicas y metodologías,

 2da. edición en español, p. 12. s/l: Editorial Interamericana.

Citado por: de Canales, F.H., de Alvarado, E.L. y Pineda, E.B. (1986). Metodología de la investigación; manual para el desarrollo de personal de salud, unidad 4.  México: Editorial Limusa
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¿QUÉ ES?

	... es la exposición y presentación de la teoría o grupos de teorías que fundamentan, apoyan o soportan la investigación y que permiten explicar los antecedentes e interpretar los resultados del trabajo investigativo.



Blanco, L. (1999). Investigación científica: un enfoqe contemporáneo.

(Notas para un curso). La Habana: Universidad de La Habana.
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