UNIDAD I

EL MÉTODO EN EL PROCESO DE ENSEÑANZA – APRENDIZAJE
1.   LA EDUCACION
La educación es el conjunto de conocimientos, métodos y procedimientos por medio de los cuales se orienta al individuo en el desarrollo de sus facultades intelectuales, morales y físicas. La educación no crea facultades en el educando, sino que coopera en su desenvolvimiento y precisión ( Aussbel y Colbs., 1990 ). 

El concepto de educación es más amplio que el de enseñanza y aprendizaje porque tiene un sentido trascendente y moral, siendo su objetivo formar a la persona para que ésta sea capaz de asumir la responsabilidad de su destino y de reconocerse responsable del destino de su sociedad, su cultura y la historia. Ese proceso de formación no sólo se sostiene en la cantidad de conocimientos de los que el estudiante pueda apropiarse, sino también la forma en la que lo haga y el sentido que dé a cada uno de ellos. 

La educación es el proceso por el cual el hombre se forma y define como persona. La palabra educar viene de educare, que significa sacar afuera. Sin embargo, la educación no puede quedar conceptualizada en ese plano universal y matizada con ciertos destellos de innatismo, pues, se educa a un hombre real, en y para una circunstancia objetiva, en y para un momento histórico definido. Por ello, es necesario construir una educación propia, nacional, con una perspectiva latinoamericana y, con la finalidad que la construcción de esa educación nacional, nos permita participar en la construcción y reconstrucción permanente de esa nación que se halla como meta utópica. 

El P.E.A. ha sido históricamente caracterizado de formas diferentes, que van desde la identificación como proceso de enseñanza con un marcado énfasis en el papel central del maestro como transmisor de conocimientos, hasta las concepciones más actuales en las que se concibe el proceso de enseñanza-aprendizaje como un todo integrado y se pone de relieve el papel protagónico del educando.  En este último enfoque consideramos como característica del mismo la integración de lo cognitivo y lo afectivo, de lo instructivo y lo educativo como requisitos psicológicos y pedagógicos esenciales. No falta la interpretación de que el proceso de enseñanza y el de aprendizaje son dos procesos diferentes que no necesariamente marchan juntos ni se determinan.

El proceso de enseñanza-aprendizaje conforma una unidad que tiene como propósito esencial contribuir a la formación integral de la personalidad del estudiante.  Por tanto, es la integración de lo instructivo y lo educativo de modo que se logre tanto el desarrollo de destrezas y capacidades como la formación de valores, sentimientos, convicciones, voluntad y otros elementos que identifican al ser humano en su dimensión ética, afectiva y social.

Por tanto el desarrollo del PEA requiere la unidad de la instrucción y la educación. La formación de la integralidad de la persona está en función a las exigencias del aprendizaje de conocimientos, del desarrollo intelectual y físico del estudiante y a la formación de sentimientos, cualidades y valores, todo lo cual dar cumplimiento en sentido general y en particular a los objetivos propuestos en cada nivel y tipo de institución docente.

A la interpretación de que el proceso de enseñanza-aprendizaje es una unidad dialéctica entre la instrucción y la educación está asociada la concepción de que igual característica existe entre el enseñar y el aprender.  Todo el proceso de enseñanza-aprendizaje tiene una estructura y un funcionamiento sistémicos, es decir, está conformado por elementos o componentes estrechamente interrelacionados.  Además, todo acto educativo obedece a determinados fines y propósitos de desarrollo social y económico y en consecuencia responde a determinados intereses sociales, se sustenta en una filosofía de la educación, se adhiere a concepciones epistemológicas específicas, tiene en cuenta los intereses institucionales y, por supuesto, depende en gran medida de las características, intereses y posibilidades de los sujetos participantes, es decir, de estudiantes, profesores, grupo y demás factores del proceso.

Se dijo mucho sobre la relación o las diferencias entre la instrucción y la educación. Se asimiló la primera al aprendizaje de los contenidos de las diferentes ciencias y, la segunda al desarrollo de contenidos éticos y trascendentes. La relación entre la instrucción y la educación también se manifiesta en otro aspecto: los grandes efectos educativos de la materia que se enseña, es decir, al mismo tiempo que se está instruyendo en alguna ciencia al aprendiz, también se lo está educando con los valores y/o los contenidos ideológicos que contienen esas ciencias.

Mediante la enseñanza los alumnos no sólo han de apropiarse de conocimientos sino también de los fundamentos de la concepción científica del mundo y los principios de la conducta humana.   Los elementos esenciales de la concepción científica del mundo son las convicciones. La convicción sólo puede hacerse fructífera desde el punto de vista pedagógico mediante el enfrentamiento activo de los alumnos con los fenómenos y problemas del mundo que los rodea. En ningún otro ámbito de la educación está la dirección del profesor tan condicionada a la actividad independiente de los alumnos como en éste. Las convicciones no surgen mediante la simple "transmisión" de experiencias a la nueva generación. En el centro de la convicción está el enfrentamiento activo de los jóvenes con la vida, la propia búsqueda y hallazgo de ideales válidos y normas morales.

Las convicciones no constituyen el desarrollo ulterior mecánico de los conocimientos adquiridos. Es cierto que los conocimientos son las bases de las convicciones, pero solamente se forman convicciones profundas por medio de la acción conjunta de razones teóricas y experiencias prácticas, esto es, mediante la vinculación de la teoría y la práctica.

El desarrollo de la conciencia de los jóvenes es un proceso complicado y contradictorio, que el profesor sólo puede dirigir y controlar correctamente cuando fundamenta su trabajo docente en la vinculación de la escuela con la vida, cuando se gana la confianza de sus alumnos y responde a todas sus preguntas conforme a la verdad y con principios sólidos.

1.1  LA ENSEÑANZA: COMPONENTES Y PROCESOS

La enseñanza puede ser definida como el proceso de generar contextos de aprendizajes adecuados para el desarrollo de una motivación cada vez más intrínseca, fomentando la autonomía de los aprendices, es la capacidad para determinar las metas y los medios del aprendizaje mediante tareas cada vez más abiertas, más cercanas a los problemas que a ejercicios, y promoviendo ambientes de aprendizaje cooperativo, positivos desde el punto de vista afectivo. 

Ampliando este concepto, debemos decir que la enseñanza es adecuar las tareas a las verdaderas capacidades de los aprendices, reduciendo la probabilidad de que fracasen, informarles de modo más preciso, los objetivos concretos de las tareas y los medios para alcanzarlos, orientando su atención y guiando su aprendizaje mediante la activación de los conocimientos previos adecuados y proporcionar una evaluación del logro de los objetivos propuestos que sea algo más que un premio o un castigo, que una calificación, y proporcione información relevante sobre las causas de los errores cometidos, de forma que los conduzca a desempeños cada vez mejores, basados en la voluntad y los intereses descubiertos es sin duda un reto importante y más aún cuando utilizamos para este proceso de enseñanza-aprendizaje las NTIC (Nuevas Tecnologías de las Informaciones y las comunicaciones).

Identificar un sistema de recompensas y sanciones eficaz para los distintos aprendices, o mucho mejor aún, conectar las tareas de aprendizaje con los intereses y móviles iniciales de los aprendices, con el fin de hacer del aprendizaje una tarea intrínsecamente interesante que, de forma progresiva, vaya generando nuevos móviles y prioridades más cercanos a los objetivos finales de la instrucción, generar contextos de aprendizajes adecuados para el desarrollo de una motivación más intrínseca, fomentando la autonomía de los aprendices, su capacidad para determinar las metas y los medios del aprendizaje mediante tareas cada vez más abiertas, más cercanas a los problemas que a ejercicios, y promoviendo ambientes de aprendizaje cooperativo, positivos desde el punto de vista afectivo, valorando cada progreso en el aprendizaje, no sólo por sus resultados finales sino también por el interés que manifiestan, haciéndoles ver que su esfuerzo en el aprendizaje es una parte intrínseca al mismo, personal y socialmente valorada.

Diversificar las tareas de aprendizaje, cambiando el formato e implicando activamente a los aprendices en la ejecución de las mismas, evita caer en la monotonía, en el aburrimiento, el más feroz enemigo de la atención.

Instruir en las estrategias relevantes, de elaboración y organización de los materiales de aprendizaje, promoviendo su uso discriminativo y autónomo en nuevas tareas y problemas de aprendizaje, así como contribuir a alcanzar las metas o condiciones de las tareas de aprendizaje para facilitar las diversas formas de conciencia entre las que están:

· Concebir las tareas de aprendizaje como problemas y los problemas como tareas de aprendizaje, partiendo de tareas más cerradas a tareas más abiertas, que requieran cada vez más reflexión y toma de decisiones sobre cómo abordarlas, por parte del aprendiz

· Fomentar y entrenar de forma progresiva la planificación, regulación y evaluación de los propios aprendizajes, bajo la supervisión cada vez más remota del maestro

· Diversificar y variar las metas de las tareas de aprendizaje, de forma que fomenten en los aprendices un enfoque más estratégico

· Reflexionar y tomar conciencia de los modelos implícitos que subyacen a esas formas habituales de aprendizaje, con el fin de poder ajustarlos o reestructurarlos ante nuevas o más complejas demandas de aprendizaje. No es fácil cambiar lo que no se conoce. 

Los profesores deben ir siempre un paso por delante, con el andamio un escalón más arriba que sus aprendices.  No es posible esperar que los aprendices tomen conciencia de las causas y los remedios de sus dificultades de aprendizaje si los profesores no lo han hecho primero por ellos.

A partir de esta concepción general se ha desarrollado una serie de ideas importantes que constituyen la base para la elaboración de una psicología nueva.

El análisis psíquico de la actividad y la conciencia revela sus cualidades sistémicas generales. En consecuencia, en este enfoque no se dirige la atención hacia la determinación de las peculiaridades de los procesos psíquicos aislados (percepción, memoria, pensamiento). Todos ellos existen a uno u otro nivel de las relaciones del sistema; el hombre, como integridad psíquica empírica, manifiesta sus propiedades en todas las formas de interacción en que participa. Por eso, aunque la investigación de estos procesos constituye una tarea especial, su estudio no es independiente de los enfoques y vías de solución de los problemas de la actividad y la conciencia.

El proceso de enseñanza se caracteriza por la constante interacción de tres componentes:

· Contenido o materia de enseñanza, es decir, el contenidos de las distintas asignaturas

· La acción de enseñar, esto es, el proceso en el cual el maestro actúa de mediador entre el alumno y la materia de enseñanza

· La acción de aprender, es decir, el proceso de apropiación de la materia de enseñanza por el alumno

En el proceso de enseñanza se produce un enfrentamiento activo del alumno con la materia de enseñanza, en el transcurso del cual el alumno se apropia de ella con la ayuda y bajo la dirección del profesor. En esto radica el carácter activo del proceso de enseñanza.

Algunas contradicciones que surgen en el proceso de enseñanza son las que existen: entre la forma generalmente colectiva en que el maestro sirve de mediador entre la materia de enseñanza y los alumnos y el carácter individual de la apropiación de la misma por éstos; entre el conocimiento de hechos individuales y la captación de las relaciones esenciales; entre los conocimientos y las capacidades y habilidades; entre los conocimientos y las convicciones o la conducta. Estas y otras contradicciones pueden convertirse bajo determinadas condiciones en fuerzas motrices (impulsos internos) del proceso de enseñanza. 

a. Contenido de la enseñanza

La multicidad y complejidad de los contenidos del aprendizaje responden a la riqueza y diversidad de la cultura. Como resultado del aprendizaje los seres humanos se apropian, por ejemplo, de hechos, conceptos, hábitos y habilidades, conductas, sentimientos, actitudes, normas y valores, es decir, todo aquello que frecuentemente se resume bajo los rubros de contenidos cognoscitivos, procedimentales y valorativos. De hecho, como objeto de aprendizaje se encuentra toda la actividad cognoscitiva, práctica y valorativa del ser humano.

En la actualidad ha tomado fuerza la idea de que, para su adecuada inserción y protagonismo en la vida moderna, todo individuo tiene que apropiarse de un conjunto determinado de saberes que reflejan las exigencias de las actuales condiciones sociales. Se trata de un aprendizaje que promueva el desarrollo integral del sujeto, que posibilite su participación responsable y creadora en la vida social, y su crecimiento permanente como persona comprometida con su propio bienestar y el de los demás.

· Aprender a conocer, a hacer, a convivir y a ser constituyen aquellos núcleos o pilares básicos del aprendizaje que nuestros educandos están llamados a realizar, y que la educación debe potenciar: 

· Aprender a conocer implica trascender la simple adquisición de conocimientos para centrarse en el dominio de los instrumentos que permiten producir el saber. Enfatiza en la apropiación de procedimientos y estrategias cognitivas, de habilidades metacognitivas, en la capacidad para resolver problemas, y en resumen, en el aprender a aprender y a utilizar las posibilidades de aprendizaje que permanentemente ofrece la vida.

· Aprender a hacer destaca la adquisición de habilidades y competencias que preparen al individuo para aplicar nuevas situaciones disímiles en el marco de las experiencias sociales de un contexto cultural y social determinado.

· Aprender a convivir supone el desarrollo de las habilidades de comunicación e interacción social, del trabajo en equipos –la interdependencia -, y el desarrollo de la comprensión, la tolerancia, la solidaridad y del respeto a los otros.

· Aprender a ser destaca el desarrollo de las actitudes de responsabilidad personal, de la autonomía, de los valores éticos y de la búsqueda de la integridad de la personalidad.

Finalmente, la selección y el ordenamiento de la materia de enseñarse están determinados por los tres factores siguientes:

· Las demandas que plantea la sociedad a la nueva generación, el estado a sus futuros ciudadanos

· El sistema y la lógica propia de las disciplinas científicas, técnicas y artísticas que constituyen las bases de las diferentes asignaturas

· El grado de desarrollo y la edad de los alumnos, el nivel de conocimientos y capacidades alcanzado, así como las leyes de la enseñanza en las distintas etapas del desarrollo. 

b. La acción de enseñar

El principio fundamental de la Enseñanza General consiste, en que la instrucción y educación de las nuevas generaciones debe satisfacer las exigencias de una formación integral, es decir, el ideal de la educación debe ser la formación armónica de la personalidad.

La enseñanza siempre tiene que ver con todo el hombre y el profesor debe esforzarse por desarrollar todos los aspectos de la personalidad, por estimular y desplegar todas las aptitudes y cualidades positivas de los alumnos.

El concepto "Enseñanza General" no abarca solamente los conocimientos básicos y multifacéticos sino también, con el mismo énfasis, la efectividad, así como el desarrollo integral de las capacidades y habilidades fundamentales. 

Vinculamos al concepto de enseñanza general la tesis de que fundamentalmente todas las personas deber ser instruidos y educados en la mayor medida posible. La escuela debe partir del principio humanista de la pedagogía clásica de que todos los hombres pueden ser instruidos en forma integral y están en condiciones de enriquecerse con todo lo valioso y hermoso que ha producido la humanidad. 

Comenio, en su Didáctica Analítica, expresa: "En todo lo que se enseña debe haber una constante conexión. La materia tratada sólo debe abandonarse cuando ha sido aprendida por el alumno. Al tratar la materia nueva debe hacerse, siempre que sea posible, un repaso de lo anterior."

En sus "reglas didácticas" sobre el principio del naturalismo, Diesterweg resume sus puntos de vista acerca del proceso de enseñanza:

· Partir de lo cercano y avanzar hacia lo lejos

· Comenzar por lo conocido y asociarlo con lo desconocido

· Dejarle captar conjuntos pequeños, ofrecerle conjuntos pequeños

· Llevarlo del conocimiento de lo particular al conocimiento de lo general (de lo concreto a lo abstracto.) 

En el actual paradigma educativo, el educador debe incorporar una  renovación metodológica en su quehacer pedagógico:  utilizar preguntas para revelar el conocimiento, introducir a sus estudiantes en tareas con diferentes  vías de solución, situaciones en las que tengan que asumir y defender posiciones.  Lo anterior exigirá del alumno la reflexión, la búsqueda independiente, el arribar a conclusiones propias, adquirir procedimientos generalizados de trabajo mental.  Estos aspectos tienen una relación muy estrecha con la motivación a lograr en los estudiantes durante toda la actividad, las “cosas acabadas” no generan actividad ni motivación, o la generan en niveles muy bajos. Si consideramos la motivación un factor impulsor esencial en la actividad, el logro de ésta deberá constituir un

requerimiento importante en la concepción y dirección del PEA.

Otro aspecto importante en la organización y dirección del PEA lo constituye la concepción de las formas de actividad colectiva, que juegan un papel importante como elemento mediatizador para el desarrollo individual. Las acciones bilaterales y grupales ofrecen la posibilidad de que se traslade de un alumno a otro, o del maestro al alumno elementos del conocimiento que pueden faltarle (qué) y el procedimiento a seguir en la realización de la tarea (cómo) Resultan de mucho valor las actividades de carácter colectivo.

El trabajo conjunto permite además desarrollar en los alumnos el respeto mutuo, a tener en cuenta al otro, aunque sus puntos de vista sean diferentes, reconocer y ser reconocido.

c. La acción de aprender

La acción de aprender debe darse en ciertas condiciones.  Estas son básicamente: 

- El aprendizaje es un proceso mediado. El aprendizaje, y muy en particular, el aprendizaje escolar, está mediado por la existencia de ”los otros” (el profesor, el grupo escolar, la cultura expresada en el currículo) y de la actividad de comunicación que constituye una característica esencial de este proceso. Pero es el maestro el mediador fundamental, ya que partiendo de una intención educativa, es quien estructura las situaciones de aprendizaje. Organiza flexiblemente el proceso de dominio progresivo por parte de los estudiantes de las estrategias y modos de actuar, actuando como un experto, que plantea retos, brinda modelos, sugerencias, alternativas, retroalimentación y ayuda individualizada, y estimula y guía paulatinamente la ampliación de las zonas de desarrollo potencial y el tránsito del control externo al interno, individual. El aprendizaje es en consecuencia el resultado de una actividad mediada, donde juega un papel fundamental la comunicación. El educador adecua oportunamente dicha actividad (podrá ser una práctica repetitiva, reflexiva, guiada, autónoma, etc.) de acuerdo a los objetivos y contenidos a aprender, y a las condiciones existentes.

-  El proceso de aprendizaje es cooperativo.  Aprender significa siempre, de un modo u otro, interactuar y comunicarse con otros, apoyarse en ellos para construir y perfeccionar los propios conocimientos, y para transitar progresivamente hacia formas de actuación autorreguladas, pero que siguen siendo, en esencia, colaborativas. Como plantea Gómez (1996), la vida del aula debe desarrollarse “de modo que puedan vivenciarse prácticas sociales e intercambios académicos que induzcan a la solidaridad, la colaboración, la experimentación compartida, así como a otro tipo de relaciones con el conocimiento y la cultura que estimulen la búsqueda, el contraste, la crítica, la iniciativa y la creación” 19en el colectivo. 

- El aprendizaje es siempre contextualizado. No hay que olvidar que el individuo que aprende es “un ser en situación”. Sus procesos de aprendizaje son parte integrante de su vida concreta, que transcurre en sus distintos contextos de actuación. El estudiante es, sin dudas, el centro de múltiples influencias y condicionamientos, y su aprendizaje será también el reflejo de sus correspondientes vínculos con el medio social al cual pertenece y en el cual despliega su actividad vital.  Comprender profundamente los aprendizajes que los/las alumnos y alumnas llevan a cabo exige un intento por penetrar en esta compleja red de vínculos y determinaciones. Penetrar en el verdadero espacio de los procesos de aprendizaje implica pues tener en cuenta, junto con los componentes personales involucrados en el mismo (cognitivos, sociopsicológicos, afectivos- motivacionales), estas variables contextuales, que emanan de la realidad en que vive inmerso el sujeto.

El aprendizaje es un proceso complejo que contiene diversos rasgos y principios desarrollados con detalle en el siguiente apartado. 

1.2   EL APRENDIZAJE: NATURALEZA, NIVELES Y PRINCIPIOS

El aprendizaje, considerado como el proceso de apropiación de conocimientos, atraviesa distintos estadios o fases. Puesto que en su esencia es un proceso psíquico, está dado por las leyes del conocimiento humano. Sus rasgos o aspectos esenciales son:

-    La captación precisa de hechos y fenómenos concretos, es decir, la formación de representaciones claras.

-    La elaboración lógica de las representaciones adquiridas, la penetración en los nexos y regularidades esenciales, o sea, la formación de conceptos claros. 

-    La vinculación recíproca del conocimiento teórico y el práctico, es decir, el desarrollo de la capacidad de aplicar los conocimientos en la práctica. 

Los conocimientos de cada persona se nutren de dos fuentes diferentes: la experiencia directa y la indirecta. Los conocimientos que se adquieren mediante la experiencia directa, o sea, mediante la interacción con la propia realidad, constituyen la fuente de los conocimientos que se adquieren, posteriormente, por vía indirecta (a través de la exposición oral o escrita.)

También en la enseñanza la apropiación de conocimientos se produce por dos vías:

-  Por la vía directa: los alumnos parten de la observación directa de los objetos, fenómenos y procesos, del análisis de las representaciones concretas ya disponibles y de sus experiencias previas de la vida y llegar a representaciones y conceptos científicos correctos.

-   Por vía indirecta: los alumnos parten de conceptos elaborados previamente, de las palabras del profesor o del libro de texto y reproducen en su conciencia las cosas y fenómenos; y llegan así a conceptos nuevos y más exactos sobre el asunto tratado. (Sin subrayar en el original, los autores.) 

Diesterweg distingue dos clases de conocimientos: el conocimiento de las cosas y el conocimiento de su esencia.

La primera clase de conocimientos es el reflejo de los objetos y fenómenos individuales. Su base objetiva son los objetos reales que han sido aprendidos. Estos conocimientos no deben permanecer aislados, sino que deben ordenarse estableciendo los nexos correspondientes entre ellos. 

La segunda clase de conocimientos constituye el reflejo de los nexos esenciales entre los hechos. Son ideas que se han reconocido por sus bases y origen, por sus relaciones y nexos con otras, que pueden demostrarse, que pueden aplicarse y utilizarse a voluntad. A la totalidad de conocimientos de una persona sobre un campo determinado la designamos saber.

Desde el punto de vista psicológico, la apropiación de conocimientos se produce a través de sensaciones, percepciones y representaciones. La reproducción de imágenes de percepciones sensoriales origina nuevas imágenes psíquicas: las representaciones.

La apropiación de conocimientos requiere la captación exacta de cada hecho. Por ello es de gran importancia el desarrollo de la capacidad de observación de los alumnos. Se trata sobre todo de que éstos aprendan a captar los rasgos esenciales de los objetos y fenómenos. La observación directa del objeto original no es en todos lo casos la mejor vía para la obtención de conocimientos. Frecuentemente los medios audiovisuales simbólicos son más efectivos, ya que implican una generalización.

El aprendizaje contiene características inherentes al mismo.  A continuación se describen las mismas. 

- El aprendizaje es un proceso de carácter dialéctico.  La comprensión del aprendizaje desde esta perspectiva implica rescatar su naturaleza integral y contradictoria, nunca lineal, abordándolo como un proceso psicológico de cambio y transformación en la psiquis y la conducta del individuo, que transcurre gradual y progresivamente, a través de diferentes etapas y momentos vinculados entre sí de forma dinámica, y donde los diversos componentes funcionan en un sistema indisoluble, de modo que las partes son interdependientes y dependen al mismo tiempo de la totalidad.

Sin lugar a dudas, el proceso será más o menos complejo en función de los contenidos a aprender y de los mecanismos internos que los/las aprendices que han de movilizar para alcanzar los resultados esperados. Así, aprender a montar bicicleta puede requerir de unas pocas sesiones de práctica, al igual que la memorización de una poesía, de fechas históricas o de un listado de los presidentes del país en el período neocolonial. En tanto, el aprendizaje de un concepto científico exige desencadenar mecanismos cualitativamente diferentes que van más allá de la asociación psicomotora o verbal. Implica, de hecho un proceso de comprensión gradual donde el sujeto debe establecer explícita e intencionalmente relaciones entre sus conocimientos previos y la nueva información ofrecida por el profesor, reestructurarlos y aplicarlos a diferentes situaciones, con vistas a lograr su plena generalización.

- El aprendizaje es un proceso de apropiación individual de la experiencia social. Ciertamente, el aprendizaje es siempre un proceso social; esta característica expresa propiamente su naturaleza (se trata de un proceso de apropiación de la experiencia histórico-social, de la cultura), pero también los fines y condiciones en que tiene lugar el mismo. El aprendizaje está determinado por la existencia de una cultura, que condiciona tanto los contenidos de los cuales los educandos deben apropiarse, como los propios métodos, instrumentos, recursos (materiales y subjetivos) para la apropiación de dicho contenido, así como los espacios y las situaciones específicas en que se lleva a cabo el mismo.

Pero el aprendizaje tiene, al mismo tiempo, una naturaleza individual: sus mecanismos son sumamente personales y constituyen un reflejo de la individualidad de cada personalidad. El perfil singular de las potencialidades y deficiencias (fuerzas y debilidades) del aprendiz, sus capacidades, ritmos, preferencias, estrategias y estilos de aprendizaje, unidos a la historia personal, los conocimientos previos y la experiencia anterior (que va conformando un conjunto de concepciones, actitudes, valoraciones y sentimientos con respecto al mismo), condicionan el carácter único e individual de los procesos que pone en juego cada persona para aprender.

_ El aprendizaje es multidimensional por sus contenidos, procesos y condiciones. La plasticidad e inmadurez del ser humano con respecto a las otras especies del reino animal determinan la importancia trascendental que tiene el aprendizaje para el desarrollo de individuos maduros, capaces de interactuar creadoramente con su entorno natural y su cultura; se aprende a través de procesos muy disímiles, que en determinados momentos se complementan e integran.  Así, el aprendizaje de reacciones y formas sencillas de conducta y de hábitos y habilidades menos complejos, exige procesos y condiciones diferentes para su apropiación que el de los grandes cuerpos de conocimientos, las reglas, procedimientos y estrategias de nivel superior o de las formas de conducta y de interacción que generan sentimientos, actitudes y valores espirituales. 

- El aprendizaje se extiende a lo largo de toda la vida. El aprendizaje, como condición imprescindible para la supervivencia humana y para el crecimiento de cada individuo como personalidad, no se limita a determinadas etapas del ciclo evolutivo, como por ejemplo, la infancia, la adolescencia o la juventud. Somos aprendices permanentes que nos apropiamos desde el momento mismo del nacimiento y durante toda nuestra existencia, de la cultura construida generación tras generación.

No aprendemos solamente en los años de escolarización, sino a todo lo largo de la vida, y en diferentes contextos; de manera incidental o dirigida, implícita o explícita. Es por ello que una meta fundamental de la educación es fomentar en las personas la capacidad para realizar aprendizajes independientes y autorregulados, de manera permanente en su vida.

Al mismo tiempo, el aprendizaje descansa sobre premisas evolutivas que influyen, en cada momento o etapa del desarrollo y de la vida, en las posibilidades, condiciones y características del mismo. 

a. Niveles de aprendizaje 

Para la dirección del proceso de aprendizaje es importante que el docente establezca una relación correcta entre el aprendizaje receptivo y reproductivo y el aprendizaje productivo. 

El aprendizaje receptivo tiene lugar, por ejemplo, cuando el alumno escucha una explicación del profesor. Hablamos de aprendizaje reproductivo cuando el alumno repite una narración, una poesía, un texto, etc.  Estos aprendizajes receptivos y reproductivos no deben ser menospreciados. La receptividad no debe confundirse con la pasividad; tampoco el aprendizaje receptivo debe identificarse sin más con el aprendizaje mecanicista. También la recepción de conocimientos requiere autoactividad.

Para la educación de personas que piense por sí misma es de gran importancia el aprendizaje productivo. Hablamos de aprendizaje productivo cuando los alumnos realizan una tarea con relativa independencia, es decir, sin la dirección directa del profesor. Otra característica del aprendizaje es la constante vinculación de los conocimientos adquiridos previamente con los nuevos conocimientos que se adquieren.

b.   Principios del aprendizaje
Para comprender el proceso enseñanza-aprendizaje, es necesario detenerse en un análisis sobre los principios que señala la psicología en referencia al aprendizaje. Este análisis somero y comprimido de las leyes y elementos intervinientes en el proceso de aprendizaje, nos dará un fundamento básico para comprender éste complejo proceso psíquico.

· Principio de la intensidad. Con una experiencia fuerte y dramática se aprende mejor que con una experiencia débil. 

· Principio del efecto. Toda persona tiende a repetir las conductas satisfactorias y a evitar las desagradables.

· Principio de la prioridad. Las primeras impresiones tienden a ser más duraderas

· Principio de la transferencia. Un determinado aprendizaje es extrapolable o ampliable a nuevos aprendizajes análogos o parecidos

· Principio de la novedad. Todo acontecimiento o conocimiento novedoso o insólito se aprende mejor que lo que sea rutinario o aburrido

· Principio de la resistencia al cambio. Los aprendizajes que implican cambiosen la organización de la propia personalidad son percibidos como amenazantes y son difíciles de consolidar

· Principio de la pluralidad. El aprendizaje es más conciente, amplio y duradero cuantos más sentidos (vista, oído, tacto) estén involucrados en el proceso de aprender

· Principio del ejercicio. Cuanto más se practica y se repite lo aprendido, tanto más se arraiga el contenido del aprendizaje

· Principio del desuso. Un aprendizaje no evocado o utilizado en mucho tiempo puede llegar a la extinción

· Principio de la motivación. El aprendizaje se produce por una motivación. Sería ideal que el propio sujeto marcara sus objetivos de aprendizaje, que respondiera a sus necesidades

· Principio de la autoestima. Existe una mayor asimilación cuando se tiene un concepto elevado de las propias capacidades

· Principio de la participación activa. El involucramiento en el proceso de aprendizaje, el asumir responsabilidades en el mismo y el contar con un espacio para tomar decisiones acerca de este proceso facilita una asimilación más rápida y duradera de los contenidos. 

Por tanto: 

-  Se aprende en la actividad y como resultado de ésta.  Todo aprendizaje constituye un reflejo de la realidad por parte del sujeto, y como tal se produce en la actividad que desarrolla cada persona en su contacto con el mundo objetal y con los demás seres humanos. Expresa su carácter consciente y la participación activa del sujeto en el proceso de apropiación de los contenidos de la cultura, su disposición al esfuerzo intelectual, a la reflexión, la problematización y a la búsqueda creadora del conocimiento.

-  El aprendizaje humano siempre es regulado. Como toda actividad humana, el aprendizaje representa un proceso sujeto a una regulación psíquica. En su nivel superior, el aprendizaje activo adquiere un carácter autorregulado, y descansa en el desarrollo de la responsabilidad creciente del sujeto ante sus propios procesos de aprendizaje, lo cual se expresa en el paso progresivo de una regulación externa a la regulación interna, en el dominio paulatino de las habilidades y estrategias para aprender a aprender.

_ El aprendizaje es un proceso constructivo..  Aprender es siempre una construcción individual, por cuanto no constituye jamás una copia pasiva de la realidad; no es un proceso lineal donde los contenidos de la cultura se reflejan como en un espejo. Por el contrario, dado el carácter activo del reflejo psíquico humano, el paso de lo externo a lo interno siempre implica la transformación del objeto, que al interiorizarse por el individuo adquiere forma ideal y subjetiva. 

- Se aprende estableciendo relaciones significativas.  Para que sea duradero, el aprendizaje ha de ser significativo. En sentido general y amplio, un aprendizaje significativo es aquel que, partiendo de los conocimientos, actitudes, motivaciones, intereses, y experiencia previa del estudiante hace que el nuevo contenido cobre para él un determinado sentido. El aprendizaje significativo potencia el establecimiento de relaciones: relaciones entre aprendizajes, relaciones entre los nuevos contenidos y el mundo afectivo y motivacional de los estudiantes, relaciones entre los conceptos ya adquiridos y los nuevos conceptos que se forman, relaciones entre el conocimiento y la vida, entre la teoría y la práctica. A partir de esta relación significativa, el contenido de los nuevos aprendizajes cobra un verdadero valor para la persona, y aumentan las posibilidades de que dicho aprendizaje sea duradero, recuperable, generalizable y transferible a nuevas situaciones (características esenciales de un aprendizaje eficiente), así como de pasar a formar parte del sistema de convicciones del sujeto.

- Los procesos motivacionales imprimen su dinámica al aprendizaje. La eficacia y calidad del aprendizaje están condicionados por su vínculo con las necesidades, motivos e intereses del alumno, en los cuales se apoya. Las motivaciones de la actividad de estudio pueden ser diversas (intrínsecas o extrínsecas), y determinan el enfoque (superficial, reproductivo; profundo, significativo) del aprendizaje y, por ende, los resultados del mismo.

Por otra parte, una autoestima positiva, la percepción de sí como una persona eficaz y competente (en un área cualquiera), la atribución de los éxitos y fracasos a factores controlables tales como el esfuerzo propio (y no a factores incontrolables como la suerte), el sentirse capaz de ejercer un dominio sobre lo que acontece (como por ejemplo, sobre los resultados académicos), entre muchos otros elementos de esta misma naturaleza, se encuentran firmemente enraizados en el sistema autovalorativo del sujeto. Ellos ejercen una influencia sustancial en la motivación intrínseca por el proceso de aprendizaje y promueven la seguridad necesaria para enfrentar obstáculos y esforzarse perseverantemente, que son componentes indispensables de este proceso. 

2.  COMPONENTES DEL PROCESO ENSEÑANZA APRENDIZAJE
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2.1   COMPONENTES PERSONALES
La actividad fundamental del alumno es el aprendizaje y la del maestro es la enseñanza. Esta es la razón por la cual este proceso se caracteriza y denomina de enseñanza-aprendizaje. La enseñanza y el aprendizaje son dos caras de un proceso único. No hay enseñanza sin aprendizaje y viceversa; ambos se realizan son acción, pues, sin actividad no hay enseñanza, ni aprendizaje.

La actividad del proceso educativo es producido por los sujetos: alumnos y maestros, con toda su carga de subjetividad, incluyendo los afectos. El método es el componente didáctico por el que precisamente se intenta lograr un adecuado equilibrio entre el desarrollo de los contenidos y los objetivos previstos, entre la acción intelectual y los contenidos afectivos de los sujetos, entre la acción individual de los estudiantes y los procesos de grupo a fin de lograr los fines educativos que pueden resumirse en el concepto de “desarrollo íntegro y armónico del ser humano”.

Por otra parte, el proceso educativo no es unidireccional, por ello, analizando los factores personales de la educación, no debe pensarse que uno (el estudiante) es el que aprende y otro (el docente) el que enseña. El proceso de enseñanza – aprendizaje implica que tanto el profesor como el alumno enseñan y aprenden, independientemente de su función, allí se origina el gran reto para ambos APRENDER A APRENDER, con una mente abierta al cambio.  

El aprendizaje es un acto cognoscitivo intencional que desarrolla el aprendiz y que implica ciertas operaciones intelectuales básicas.  Estas operaciones cognitivas constituyen parte de los componentes personales del PEA pues su ejecución está a cargo de los sujetos que participan en dicho proceso:

· Introyección: del ojo a la imagen

· Proyección: de la imagen al objeto

· Nominación: de la imagen a la palabra

· Comprensión: de la palabra al objeto

Por otro lado, en la planificación del proceso educativo no debe olvidarse que las personas que intervienen en él, lo hacen con la totalidad de su ser, puesto que el ser humano es uno, aunque con muchas facetas. Los componentes personales del aprendizaje lo constituyen precisamente las personas, estas realizan tareas cognoscitivas intencionales, las mismas que son imprescindibles para que se produzca el P-E-A.  

Toda enseñanza, dondequiera que tenga lugar, presupone al que enseña y al que aprende, o sea, al profesor y al alumno. De ahí que la enseñanza debe considerarse tanto desde el punto de vista de la actividad del profesor, el enseñar, como la del alumno, el aprender. Cada uno de estos dos aspectos del proceso de enseñanza posee sus peculiaridades, pero ambos formas una unidad y no existe uno de ellos sin el otro. De ahí que al preparar sus clases el profesor no sólo debe preguntarse qué tiene que hacer él sino, principalmente, qué tienen que hacer los alumnos para lograr un verdadero proceso de aprendizaje.

La relación entre enseñar y aprender no es la simple relación que existe entre dar y tomar. El aprender es siempre una actividad propia del alumno que el profesor no puede negarle ni privarle. El alumno debe siempre aprender por sí mismo. Solamente se logra un verdadero proceso de aprendizaje cuando el alumno se enfrenta activamente con la materia de enseñanza, cuando trabaja por sí mismo. Por eso todos los métodos y medidas organizativas del profesor deben orientarse a colocar al alumno en una verdadera situación de aprendizaje que requiera y permita su autoactividad. La autoactividad del alumno significa un aprendizaje activo, consciente y en medida creciente, productiva y creadora.

La actividad del profesor no es la del alumno. El alumno aprende a partir de un movimiento interior: intelectual, volitivo, para actuar sobre lo social (contenidos objetos de conocimiento) y lo hace desde su individualidad, con su estilo. El profesor con su “estilo” personal, facilita las condiciones, provoca y organiza situaciones, despliega acciones para que el alumno comprenda la lógica, elabore el conocimiento, aprenda a pensar, actuar y sentir.

Al analizar los componentes personales del proceso de enseñanza-aprendizaje resultan importantes las consideraciones que hoy comienzan a dominar en la teoría didáctica sobre el lugar y las características de estos componentes. Estos componentes están matizados por el carácter bilateral de la comunicación profesor-alumno, por ser uno de los componentes más importantes.

2.2. COMPONENTES NO PERSONALES 
Resulta interesante indicar la propuesta de C. Alvarez de Zayas, quien incluye entre los componentes no personales del proceso el elemento "problema", el cual lo aborda como una manifestación del objeto que establece una necesidad en el sujeto que aprende.

El objetivo es elemento orientador del proceso y responde a la pregunta "¿Para qué enseñar?". Representa la modelación subjetiva del resultado esperado y está condicionado por las exigencias sociales de una determinada época. 

El contenido es el elemento objetivador del proceso y responde a la pregunta "¿Qué enseñar-aprender?". Es aquella parte de la cultura y experiencia social que debe ser adquirida por los estudiantes y se encuentra en dependencia de los objetivos propuestos

Los métodos de enseñanza son otro componente del proceso y en torno a ellos se debaten grandes problemas científicos. No obstante las diferencias teóricas, todos coinciden que los métodos de enseñanza son los elementos directores del proceso que lo viabilizan y conducen y responden a la pregunta "¿Cómo desarrollar el proceso. El método constituye la esencia del proceso de enseñanza-aprendizaje, está en su dinámica.  El método ordena, manipula y conduce  la actividad porque es precisamente el modo de ejecutar el proceso educativo.

Los métodos presuponen el sistema de acciones de profesores y estudiantes y existen numerosas definiciones de método de enseñanza, pero en todas están presentes los siguientes atributos: conjunto de acciones de los docentes y estudiantes dirigidas al logro de los objetivos. La clasificación o sistemática de los métodos de enseñanza es algo diverso en la teoría didáctica, pero cualquiera que se tome condiciona su éxito a la adecuada combinación y correspondencia con los objetivos y los restantes componentes del proceso de enseñanza-aprendizaje.

La educación toma carácter de proceso gracias al método; el método se refiere a la acción educativa misma. El método es dinámica, acción, movimiento. Imprime a la enseñanza-aprendizaje su naturaleza activa, cambiante, contradictoria. En el método, es decir, en la planificación de la actividad, cobran vida los contenidos para el cumplimiento de los objetivos. Por ello, todo método está orientado a guiar la actividad del alumno y del profesor.  Para su selección deberá considerarse múltiples factores: características de los estudiantes, del  contenido a enseñar y del contexto en el que se realice el proceso fundamentalmente.

Los medios de enseñanza son los elementos facilitadores del proceso, responden a la pregunta "¿Con qué?" y están conformados por un conjunto, con carácter de sistema, de objetos reales, sus representaciones e instrumentos que sirven de apoyo material para la consecución de los objetivos. Se subraya el carácter de sistema de los medios, esto es así porque la función que unos no pueden cumplir por sus características estructurales y la propia información que transmiten es complementada por otros medios del sistema. Los medios deben ser empleados tanto para la actividad de enseñanza como la de aprendizaje; ésto responde a la interrelación entre los componentes personales y no personales del proceso de enseñanza-aprendizaje.

La evaluación es el elemento regulador. Su aplicación ofrece información sobre la calidad del proceso de enseñanza-aprendizaje, sobre la efectividad del resto de los componentes y las necesidades de ajustes, modificaciones u otros procesos que todo el sistema o algunos de sus elementos deben sufrir.

La forma organizativa es el elemento integrador y se resumen en la manera en que se ponen en interrelación todos los componentes personales y no  personales del proceso. Las formas reflejan las relaciones entre profesor y estudiantes en la dimensión espacial y temporal del proceso de enseñanza-aprendizaje. Existen diferentes formas de organizar este proceso; mencionemos algunas de ellas: tutorial, grupal, frontal, dirigida o a distancia, por correspondencia, académica o laboral, clases, la consulta y otras.

3. RELACIÓN OBJETIVO – CONTENIDO - MÉTODO

El proceso educativo formal tiene lugar gracias a que se integran en una sola acción: objetivo, contenido y método.

· Los objetivos tienen la función principal de ser aquello a lo que aspira el proceso educativo en referencia directa a los derechos y necesidades de la sociedad, al ser íntegro del estudiante, a las características de su cultura y a las circunstancias históricas.

· El contenido o las materias de enseñanza tiene valor instructivo y educativo. Es a partir de ellas que se intenta preparar a la persona para que intervenga en la construcción o reconstrucción de sí mismo y de la realidad en la que se halla.

· El método determina la eficiencia instructiva y educativa del proceso. Son los métodos los posibilitarán que el contenido previsto llegue y beneficie efectivamente al estudiante. 

La relación entre estos tres factores es dinámica y de mutua complementariedad. Esta relación no es secuencial ni lineal, es absolutamente global, pues, los objetivos llevan implícitos métodos y contenidos y, éstos a su vez contienen a aquellos. Y, lo que es importante, los factores mismos y su relación no son definitivos, son dinámicos no sólo por la acción en la que tienen lugar, sino por su capacidad de cambio y adecuación a las circunstancias, aunque algunas de éstas sean más resistentes que otras.

4.  METODOLOGÍA EDUCATIVA
Parecería no existir un ámbito como el educativo, que exija con tan absoluta necesidad que todas las acciones que se desarrollen en ella, se hallen en un plano de justo equilibrio entre lo espontáneo y lo planificado.

Esta exigencia deviene de una de las características de la naturaleza del acto educativo: la irreversibilidad de sus efectos, pues, éstos pueden modificarse en mayor o menor medida, mas no eliminarse totalmente. Cualquier contenido enseñado y aprendido dejará algún nivel de secuela en el aprendiz. De ahí la responsabilidad con la que deben realizarse estos procesos. A parte de esto, puede decirse también que un tiempo empleado de forma deficiente en la enseñanza o en el aprendizaje es irrecuperable.

En química o matemática, en algunos aspectos de neta instrucción, si se equivoca una acción de enseñanza o aprendizaje, se podrá, sin mayor problema, sustituir el material o el razonamiento, por otros mejores, a fin de lograr los resultados esperados, aunque el tiempo perdido sea irrecuperable. En cambio, un maestro no podrá reiniciar un proceso equivocado, por ejemplo en análisis de la historia o en temas de ética (instrucción-formación) como si éste no se hubiera dado, pensando que por un artificio didáctico podrá borrarse de manera total lo aprendido equivocadamente.

En sentido general, la metodología se considera como la articulación de técnicas y procedimientos según los diversos momentos del proceso enseñanza-aprendizaje, y que en su apertura más amplia corresponde a la planeación de un proceso educativo. laneación que debe considerar los siguientes aspectos:

· Caracterización del  grupo al que va dirigido el proceso

· El programa del curso

· Los propósitos de transformación

· El proyecto global en el que quedará inserta la estrategia del curso

Entonces, la metodología educativa es el conjunto de procesos, referidos a la planificación, ejecución y evaluación de la acción educativa, que se desarrollan a fin de lograr objetivos definidos.  Es necesario planificar de la forma más rigurosa posible el proceso educativo, sin que ello signifique romper con el criterio de flexibilidad propio del desarrollo curricular. La planificación salva a la acción educativa de los inconvenientes y errores, de la pérdida de tiempo y entusiasmo de los estudiantes, que se originan en la improvisación.

Sobre todo esto, debe considerarse la importancia de elegir el método tomando en cuenta los objetivos, las características de los contenidos, así como el conocimiento y la habilidad que se tenga para utilizar éste u otro método.
5.   EL MÉTODO Y LA TÉCNICA EN EL PROCESO DE ENSEÑANZA -  APRENDIZAJE

La palabra método deriva etimológicamente de: “meta”, punto de llegada, y “hodos”, camino. Camino para llegar a un fin. Es el planteamiento general de la acción de acuerdo a un criterio determinado y teniendo en vista determinadas metas

El método es la dirección hacia el logro de un propósito, siguiendo el mejor camino, más razonable, el que garantiza la consecución de la finalidad propuesta.  Es el componente didáctico que con sentido lógico y unitario estructura el aprendizaje y la enseñanza desde la presentación de los contenidos, hasta la construcción del conocimiento

Implica un proceso de ordenamiento y una dirección del pensamiento y de la acción para lograr algo previamente determinado; contiene la idea de la organización y sugiere la existencia de procedimientos para conseguir lo que se desea. Método es más amplio que técnica, ya que método indica aspectos generales de acción no específica.  El estudio del método se denomina metodología.  Entonces la metodología viene a ser un conjunto de procesos, referidos a la planificación, ejecución y evaluación de la acción educativa, que se desarrollan a fin de lograr objetivos definidos mediante la aplicación del método.   

El método de enseñanza es el conjunto de procedimientos y técnicas lógicamente coordinados para dirigir el aprendizaje del alumno hacia determinados objetivos. El método es quién da sentido de unidad a todos los pasos de la enseñanza y del aprendizaje, principalmente en lo que atañe a la presentación de la materia, la elaboración de la misma y la verificación del aprendizaje.

La técnica se refiere al modo de actuar, objetivamente para alcanzar una meta. La técnica está más adscrita a las formas de presentación inmediata de la materia, tiene un significado que se refiere a la manera de utilizar los recursos didácticos para la efectivización del aprendizaje del educando.

Las técnicas de enseñanza son recursos didácticos que permiten concretar un momento del desarrollo del contenido. Para alcanzar sus objetivos un método didáctico necesita echar mano de una serie de técnicas, el método se efectiviza a través de las técnicas. 

El método didáctico tiene la finalidad de buscar el camino para lograr la enseñanza, pero no ha de ser cualquier camino, el mejor el más razonable, el que más garantiza la consecución de la finalidad didáctica propuesta. El método didáctico implica un proceso de ordenamiento y una dirección del pensamiento y de la acción educativa para lograr algo previamente determinado.  

Por tanto, el método, considerado como la manera de hacer algo de forma eficaz y eficiente, en educación será la manera de desarrollar consciente y sistemáticamente los procesos de enseñanza (el maestro) y de aprendizaje (el estudiante), de manera primaria e intencional, sin negar con ello que ambos aprenden y mutuamente se enseñan muchos contenidos que no integran el currículum ni se hallan planificados, sino que pertenecen al fructífero ámbito de la interrelación humana.

El educador debe de seguir el método más idóneo de acuerdo a la persona o grupo de personas a las cuáles va a enseñar, sin desatender las necesidades personales y grupales de ellos.  Debe tener como objetivo el de orientar su experiencia a través de un método, a fin de llevar al educando a aprender por sí mismo, lo que le permitirá desenvolver todas las posibilidades de acción física y mental, así cómo promover la realización plena de su personalidad y descubrir todas sus virtualidades.

No debe olvidarse que los métodos y las estrategias son recursos, es decir, medios y no fines en sí. El docente debe ser libre y creativo en el campo metodológico, debe observar, comparar e investigar, los infinitos recursos que hay en este campo. Y, debe mantener una actitud de constante investigación, disciplina, estudio y autoevaluación, a fin de estar dispuesto a renovar constantemente su acción educativa. 

6.   FACTORES INHERENTES AL MÉTODO EDUCATIVO

Los paradigmas de enseñanza aprendizaje han sufrido transformaciones significativas en las últimas décadas, lo que ha permitido evolucionar, por una parte, de modelos educativos centrados en la enseñanza a modelos dirigidos al aprendizaje, y por otra, al cambio en los perfiles de maestros y alumnos, en éste sentido, los nuevos modelos educativos demandan que los docentes transformen su rol de expositores del conocimiento al de monitores del aprendizaje, y los estudiantes, de espectadores del proceso de enseñanza, al de integrantes participativos, propositivos y críticos en la construcción de su propio conocimiento. Asimismo el estudio y generación de innovaciones en el ámbito de las estrategias de enseñanza – aprendizaje, se constituyen como líneas prioritarias de investigación para transformar el acervo de conocimiento de las Ciencias de la Educación. 

Sin embargo, cualquiera sea el paradigma que se utilice en educación, siempre se atenderá a los cinco factores primarios que se integran en su proceso:

Por otra parte, sea cual sea el ámbito científico, o el nivel educativo de que se trate, ha de temarse en cuenta que en el proceso enseñanza-aprendizaje se desarrolla un acto intencional cognoscente que implica la relación de tres elementos fundamentales: sujeto, objeto y actividad cognoscente.

Todas las anteriores consideraciones nos llevan a confirmar la importancia de analizar con detenimiento el proceso enseñanza aprendizaje, no sólo en su naturaleza, sino también en sus componentes y efectos.

7.  CARACTERÍSTICAS DEL MÉTODO DIDÁCTICO.

Si el método didáctico, es el conjunto de procedimientos lógicos y psicológicamente estructurados de los que se vale el docente para orientar el aprendizaje del educando, a fin de que este desarrolle conocimientos, adquiera técnicas y asuma actitudes e ideas, sus características deben ser las siguientes:

· Simple y natural. Pero bien meditado y seguro, donde los alumnos no deban sentir dificultad para adaptarse al método y lo asimilen para las actividades que realizan.

· Flexible y adaptado a la individualidad de cada estudiante. Esto es, dirigido a la maduración cognitiva de cada alumno y a sus intereses. El alumno como se ha mencionado es un ente en continuo crecimiento tanto físico como intelectual. El método debe de ajustarse a la zona de desarrollo  actual y evaluar la potencialidad de cada educando (zona de desarrollo próximo). (Vigostki,1985)

· Práctico y funcional. Debe producir resultados concretos y útiles.

· Económico. Debe tener ciertos limites en torno a la temporalidad del aprendizaje. Para que el aprendizaje se lleve a cabo en tiempos razonables y sin sobrecarga de contenido.

· Progresivo y acumulativo. Esto se refiere a que cada fase o etapa del trabajo  complemente y consolide lo anterior. Hay que preparar el terreno para la siguiente actividad didáctica.

· Educativo. No se limita sólo a instruir a los alumnos, si no que también los educa, creando en ellos hábitos de aprendizaje, fortaleciendo sus valores e inculcando nuevos, abriéndoles perspectivas de cambio y de orientación vocacional. El método didáctico debe formar al individuo para que sea capaz de resolver los problemaS teóricos o prácticos que se le presente en el futuro.

8.    FASES DEL MÉTODO DE ENSEÑANZA

Todo método de enseñanza tiene que seguir el esquema de desarrollo del ciclo de enseñanza, que fundamentalmente, consta de tres partes, según Imideo Néreci (1990):

 -  Fase de planeamiento. Donde se establece el contenido a estudiar y se precisan los detalles de la acción didáctica, como ser el o los métodos, las estrategias, los materiales, etc.

-  Fase de ejecución. La cual comprende 4 subfases:

 Motivación y presentación. Mediante un proceso de motivación  se dispone a la clase para las tareas a realizar.

Realización. Se procede al estudio propiamente dicho, con base al método que se haya elegido.

Elaboración. Después del estudio sistemático del asunto en cuestión, se realizan tareas tendientes a la fijación e integración del aprendizaje.

Conclusiones. Es la parte formativa; el alumno, después de analizar  las actividades realizadas explica lo que entendió de manera general.

-   Fase de evaluación. Consta, entre otros, de exámenes escritos, orales; trabajos en equipo o individuales y de la participación reflexiva en clases para que el docente evalúe de manera operacional el aprendizaje obtenido. Desde esta perspectiva,  el método de enseñanza debe ayudar al alumno a fortalecer su aprendizaje.

Cabe mencionar, que el esquema planteado puede llevarse a cabo en cualquier nivel educativo (primaria, secundaria, preparatoria, universidad, etc.), lo único que varía son los contenidos y el nivel de exigencia en la didáctica. No es lo mismo trabajar con niños, que con adolescentes y adultos.

9.   REFERENTES, CRITERIOS Y CONDICIONES PARA LA ELECCIÓN DEL METODO


Existen cuatro elementos fundamentales a tener en cuenta en la selección del método de enseñanza-aprendizaje, ellos son:

· Los sujetos del proceso: alumno y docente

· El modelo curricular

· El contenido que se enseña

· Las condiciones espacio-temporales-materiales

El alumno es referente del método, porque éste debe ser elegido según las necesidades de aquel, sus intereses, experiencias, conocimientos previos, conflictos, grado de madurez en los procesos cognitivos, pues, estos factores, entre otros,  contribuyen a delimitar procedimientos y técnicas de enseñanza.

El maestro como  referente subjetivo del proceso educativo  actúa objetivamente en cuanto al método, apoyándose en otros referentes como el contenido, el alumno, el contexto social, etc., pero en la interpretación de estos elementos y en su selección el profesor imprime su estilo personal, lo que está dado subjetivamente por sus gustos, motivaciones, experiencias, facilidad en las relaciones interpersonales, y tantos otros atributos de su personalidad, en fin por su maestría pedagógica.

Líneas arriba nos referíamos al contenido como referente del método. El contenido de la ciencia que se va a enseñar posee una estructura epistemológica determinada: lógica, descriptiva, explicativa, abstracta, empírica, que exige procedimientos e instrumental específicos para la comprensión de su aparato conceptual o su operatividad, a través del dominio de su entramado estructural. Se trata de trabajar con los métodos y procedimientos propios o adecuados al contenido que se estudia. 

Un importante referente de los métodos es el contexto histórico - social en que se enclava el proceso de enseñanza aprendizaje. La participación o no de la familia e instituciones de la comunidad en el proceso educativo, las características urbanas o rurales de la zona, el clima socio-político, el nivel económico y cultural, entre otros, influyen también en la determinación de los métodos, procedimientos y técnicas a utilizar.

A la hora de elegir los métodos, el docente debe tomar en cuenta los siguientes criterios: 
· Que garanticen la actividad productiva y creadora de todos los alumnos

· Que se ajusten a las características de las distintas situaciones de enseñanza-aprendizaje 

· Que respondan a los requerimientos de la educación actual

Al mismo tiempo, al elegir los métodos, debe tomarse en cuenta:

· El volumen y naturaleza de los contenidos.

· La profundidad y solidez a la que debe llegar su asimilación consciente

· El nivel de desarrollo de la capacidad intelectual de los alumnos

· La mayor reducción posible del espacio que existe entre las bases generales de las ciencias y los conocimientos científicos específicos

· El mayor grado posible de aprovechamiento de las capacidades intelectuales y volitivas de los alumnos. 

La condición principal para el ejercicio del método didáctico es que el profesor debe  conocer:

· El método elegido

· La materia a enseñar, con la mayor profundidad posible

· El nivel de preparación de los alumnos

· Las características del grupo y las diferencias individuales de los alumnos

· La importancia del contenido de sus clases y ser capaz de demostrarla y convencer a los alumnos.

Desde el punto de vista Didáctico se plantea la necesidad de emplear métodos que conduzcan a los estudiantes a aprender a aprender, es decir, que los métodos de enseñanza no se hallen divorciados de las técnicas del estudio que empleen los estudiantes, desarrollar en ellos las capacidades de pensar y trabajar en forma metódica, independiente y creadora.

En el primer plano de las reflexiones Didácticas está la unidad de los conocimientos y las capacidades para aplicarlos a situaciones concretas. En el primer plano de las reflexiones de la teoría de la Educación está la unidad de las convicciones y la conducta a la que se aspira mediante toda la estructuración pedagógica de las condiciones de vida de los alumnos.

UNIDAD   II

CLASIFICACIÓN DE LOS METODOS DE ENSEÑANZA  APRENDIZAJE

1.      INTRODUCCIÓN

La psicología educativa ha hecho grandes contribuciones en la clasificación detallada de los métodos de enseñanza. 

Al abordar el estudio de los métodos de enseñanza, es necesario partir de una conceptualización filosófica del mismo como condición previa para la comprensión de estos. "Desde el punto de vista de la filosofía, el método no es más que un sistema de reglas que determinan las clases de los posibles sistemas de operaciones, que partiendo de ciertas situaciones iniciales, condicionan el logro de un objetivo determinado", (Klinberg 1980).

Por tanto el método es en sentido general un medio para lograr un propósito, una reflexión acerca de los posibles caminos que se pueden seguir para lograr un objetivo, por lo que el método tiene función de medio y carácter final.

El método de enseñanza es el medio que utiliza la didáctica para la orientación del proceso enseñanza-aprendizaje. La característica principal del método de enseñanza consiste en que va dirigida a un objetivo, e incluye las operaciones y acciones dirigidas al logro de este, como son: la planificación y sistematización adecuada.

Otras definiciones incluyen la de Imideo Nérici que afirma que el método de enseñanza "es el conjunto de acciones y técnicas lógicamente coordinadas para dirigir el aprendizaje del alumno hacia determinados objetivos". Para John Dewey "el método significa la combinación del material que lo hace más eficaz para su uso. El método no es nada exterior al material. Es simplemente un tratamiento de éste con el mínimo de gasto y energía".

Existen grandes debates entre pedagogos y psicólogos educativos entre los supuestos nuevos métodos de enseñanza atribuyéndose características y nombres sofisticados. Cada uno de estos delimitándose a uno sólo de los métodos lógicos o a la mezcla de dos, criticando fuertemente a los excluidos de su método.

Las clasificaciones de métodos de enseñanza se registran por decenas, a partir de criterios muy diversos. A continuación se hará una presentación de los métodos clásicos de enseñanza aprendizaje y luego se adoptará la clasificación de Pienkevich y Diego González que ubican a los métodos siguiendo los criterios de forma de razonamiento (métodos lógicos) y enfoque pedagógico adoptado (métodos pedagógicos)  

Es de suma importancia que los maestros entiendan que no existe un método de enseñanza superior a otros y que el mejor método es el que pueda lograr un aprendizaje significativo y duradero de los objetivos de la clase en específico que se esté tratando. En repetidas ocasiones se ha demostrado que el mezclar diferentes métodos a través de la planeación didáctica ayuda a mantener el interés activo de los estudiantes.

2. METODOS CLASICOS

2.1  MÉTODO DECROLY: "La escuela ha de ser para el niño, no el niño para la escuela"
A comienzos del Siglo XX, en 1907, nace el Método Pedagógico del Dr. Ovidio Deccroly, médico y psicólogo nacido en Renaix el 23 de junio de 1871.

Tomando como base la realidad de su momento, construye formas originales de trabajo escolar.

Deccroly fue uno de los más insignes representantes en Europa, de las concepciones pedagógicas de Dewey, basando su método en la ideología de la psicología americana.

a.  Principios básicos del Método Deccroly: 

· El principio expuesto en el lema de su escuela de L·Ermìtage: "Escuela para la vida, por la vida", partiendo de sus concepciones pedagógicas de respeto por el niño y por su personalidad.

· El principio de la libertad (propuesto por Rousseau y manifestado por Dewey) mantenido hasta nuestros días. 

La búsqueda de los ideales educativos de la escuela, partiendo del educando, de su propia realidad vital, teniendo en cuenta sus intereses, y en el que cada alumno alcance el grado de perfección de que sea capaz. 

Oposición a la disciplina rígida que sometía al niño a una actitud pasiva, en la forma clásica de organización escolar, que no permitía desenvolverse con libertad y espontaneidad. Y se imponían conocimientos previamente fijados sin tener en cuenta los intereses del educando.

Organizar el ambiente escolar, para que el niño encuentre allí las motivaciones adecuadas a sus curiosidades naturales, sin coacción, pero con condicionamientos, de acuerdo con cada niño en particular (edad, sexo, estado de salud, estado psicológico, etc.) y sugerir actividades que se adapten a cada individualidad.

Propone formar grupos de niños en clases que sean lo más homogéneas posibles, y que tengan entre 20 y 25 alumnos en cada clase.

La escuela debe ser activa, permitir al niño expresar sus tendencias a la inquietud y el juego. Es necesario que el juego se introduzca en el programa escolar; las clases son especies de talleres, es una escuela activa, de trabajo. 

Toma como base la observación de la naturaleza para despertar el interés y la intuición del niño. 

Parte de un programa con ideas ejes, fundado en el principio de globalización, pues opina que el niño no percibe los detalles sino que tiene un conocimiento global de la realidad. 

b. Necesidades del niño, según Deccroly: 
· Necesidad de alimentarse

· Necesidad de defenderse ante las inclemencias externas. 

· Necesidad de defenderse contra los peligros y enemigos. 

· Necesidad de trabajar solidariamente, de entretenerse y de formarse material y espiritualmente. 

c.  Etapas del método

El método Deccroly sigue un desarrollo inductivo en el proceso del pensamiento analítico. Las etapas fundamentales que se deben seguir en una clase, para que se realice el proceso de aprendizaje en el alumno, son:

· La observación

· La asociación

· La expresión

El método propone la enseñanza de la lectura ideo visual, partiendo de frases y palabras, y centrando el interés en la vista más que en el oído.  En las experiencias de Deccroly, trabajan maestras, mujeres jóvenes, pues el psicopedagogo belga consideraba que éstas conservaban un espíritu infantil en el trato y el trabajo con los niños.  El ambiente escolar constaba de ventanales abiertos para la entrada de aire y sol. Un armario con cantidad de juegos educativos, y sin mobiliario especial ni plataforma para la maestra.

2.2  MÉTODO DEWEY
Para llegar a la finalidad formativa del conocimiento, John Dewey enuncia tres etapas fundamentales:

-          La presentación de los hechos y acontecimientos científicos.

-          Las ideas y razonamientos sobre ellos.

-          La aplicación de los resultados a nuevos hechos específicos.

Para aplicar estos principios en la escuela, dice Dewey que "las etapas formales indican cuáles son los puntos que deben tener en cuenta los maestros cuando se preparan para dar una lección, no las que deban seguirse para enseñar". 

Según el psicopedagogo estadounidense, recién cuando se han recorrido estas tres etapas, se ha completado la enseñanza de una lección.  

Sus ideas pedagógicas están íntimamente ligadas a su pragmatismo y su instrumentalismo. Se debe aprender haciendo, resolviendo problemas concretos y personales, y no escuchando. Dice Dewey: "Toda educación deriva de la participación del individuo en la conciencia social de la especie." "Una inspección cuidadosa de los métodos que han sido permanentemente exitosos en la educación formal revelará que su eficiencia depende del hecho que ellos vuelven a la situación que causa la reflexión fuera del colegio en la vida ordinaria. Le dan a los alumnos algo que hacer, no algo que aprender; y si el hacer es de tal naturaleza que demanda el pensar o la toma de conciencia de las conexiones; el aprendizaje es un resultado natural.”

De este modo, la propuesta metodológica de Dewey consta de 5 subfases:

· Consideración de alguna experiencia actual y real del niño. 

· Identificación de algún problema o dificultad suscitados a partir de esa experiencia. 

· Inspección de datos disponibles, así como búsqueda de soluciones viables. 

· Formulación de la hipótesis de solución. 

· Comprobación de la hipótesis por la acción. 

Dewey mostró un excelente sentido práctico para planificar y desarrollar un currículum integrado de las ocupaciones (actividades funciones ligadas al medio del niño), incluyendo previsiones de desarrollo del programa en ciclos temporales cortos.

2.3  MÉTODO MONTESSORI

El método de María Montessori es empírico, experimental. Se le ofrece al niño un ambiente de salud y libertad. 

El llamado Método de la Pedagogía Científica propone inducir a la observación y la experimentación del ambiente cuidado y de estímulos seleccionados, ofrecidos libremente. Se basa en un desarrollo del niño libre en un ambiente adecuado para que encuentre los estímulos, un ambiente adaptado a su personalidad. El mundo del niño no puede ser la clásica disciplina de quietud escolar. Montessori afirma que hay que dar libertad para lograr la disciplina en la actividad y el trabajo.  

El ambiente de estímulos y actividades es esencial para una sólida libertad de trabajo interior que da la disciplina exterior. El método constará de una serie de estímulos del ambiente y de las sensaciones lo más concordantes posibles con las necesidades de la primera infancia, es decir, “Dar a cada niño lo que se debe hacer a su tiempo, en su propio presente”. 

Montessori abrió un nuevo camino, especialmente para los párvulos, los niños más pequeños, haciendo hincapié en la observación y experimentación individual, respetando el ritmo de trabajo de cada uno, afirmando su yo, su vida y su esfuerzo personal; no ser un alumno sujeto al maestro, sino ser un niño que se desenvuelve libre.

"Apenas se deja abierto el camino a la expansión, el niño muestra una actividad sorprendente, y una capacidad verdaderamente maravillosa de perfeccionar sus acciones. Pero las cosas que lo circundan son tan desproporcionadas con sus fuerzas y las pequeñas dimensiones de su cuerpo, que el ambiente forma en seguida un impedimento para su actividad. El problema práctico de la educación reside en presentar al alma del niño un ambiente libre de obstáculos".

En síntensis, Montessori es el método educativo moderno mas difundido en la actualidad en todo el mundo. Promueve que el niño pueda crecer plenamente con una educación personalizada. Ayudando y guiando su desarrollo de forma integral, tanto emocional como intelectual.

· Fomenta la independencia y la autoestima del niño.

· Permite al niño escoger su actividad según su interés dentro de un ambiente preparado para él.

· Permite a cada niño trabajar a su  propio paso.

· Permite a la guía dar trato individual a cada niño en cada materia.

· Da oportunidades para la socialización y ayuda mutua entre los niños.

· Fomenta la comunicación entre padres-guía-niño.

El objeto principal del Método Montessori de educación es ayudar en el proceso natural del desarrollo infantil para formar personalidades integrales, es decir, personas responsables, conscientes de sus propias capacidades y limitaciones y que sienten un deber hacia la sociedad.  El factor esencial del método  de la Dra. Montessori  es el reconocimiento de las potencialidades innatas del niño para construirse a sí mismo, no solo la parte  académica y mental, sino también la física, afectiva, la social y emocional. Mediante su auto motivación logra este propósito.

  

Durante los primeros seis años de vida el niño posee sensibilidades y poderes especiales para absorber y aprender el medio ambiente que le rodea. El niño cuenta con una mente absorbente que de manera inconsciente se apropia sin esfuerzo alguno, de todos los elementos necesarios para la formación de su personalidad. Durante este tiempo logra dominar su lengua, cultura y costumbres.

  

A través de su observación del niño, la Dra. Montessori llego a convencerse de que éste posee una intensa motivación hacia su propia autoconstrucción. Su pleno desarrollo es su meta final y única en la vida. El niño trata de alcanzar esta meta a través de la comprensión de su ambiente. La tarea de auto-construcción que el niño lleva a cabo, no le implica ningún esfuerzo ya que obedece a leyes naturales y especificas de acuerdo a su edad y periodo de desarrollo.

  

Para lograr este objetivo, se ha diseñado cuidadosamente con anticipación un ambiente digno y escrupulasamente preparado.  El salón de clases, donde el niño tiene libertad de desarrollar sus capacidades a su propio ritmo a través de sus propias experiencias y trabajo. Es una libertad con límites, los principales siendo respeto hacia sus compañeros y hacia los materiales didácticos.

  

El ambiente de trabajo es la parte central de toda la construcción pedagógica  del Método Montessori. Es un lugar diseñado con instalaciones y muebles proporcionales al tamaño de los niños. El ambiente cuenta con materiales didácticos especializados acorde a la edad de los niños. El contacto diario con este material le ofrece al niño una enseñaza con experiencias cotidianas donde  ellos adquieren habilidades de concentración, orden, reflexión e investigación, donde se permite la libertad de movimiento como un sinónimo de actividad, la capacidad de decidir, el trabajo autónomo, el cuidado a los periodos de concentración y el respeto a si mismo y a los demas. Es decir, se promueve en todo momento un lugar donde los niños puedan moverse inteligente y voluntariamente.

  

El refinamiento de todos los sentidos y las habilidades están muy relacionados con el aprendizaje, la memoria muscular, la sensibilidad táctil que permite al niño integrar un mayor numero de cualidades en los objetos que puede manipular.

    

Dentro del Método Montessori existen estos aspectos que son esenciales:
  

La Libertad 
Libertad que permite el desarrollo espontáneo de las manifestaciones del niño, respetando la de los demás.

 El Orden
 El orden externo que el niño absorbe y le permite integrarse a sí mismo formando estructuras mentales organizadas.

La Independencia Entendida como un desarrollo de la personalidad. Independencia que promueve el  adulto ayudandole a hacer cosas que ya puede por sí mismo.

El Movimiento   El movimiento visto como una necesidad que permite el trabajo, es decir una actividad con un propósito, una actividad  inteligente.

En el Sistema Montessori se manejan bloques de 3 años, según la edad del niño.

  Comunidad Infantil:

educa a niños de 1 a 3 años.

  Casa de los Niños:

educa a niños de 3 a 6 años.

  Taller 1:  

               educa a niños de 6 a 9 años. 





1o, 2o, y 3o de Primaria.

  Taller 2:       


educa a niños de 9 a 12 años.





4o, 5o y 6o de Primaria.

2.4   METODO PESTALOZZI 

EL gran pedagogo del siglo XX, Pestalozzi, nació en Zurich el año 1746 y murió en 1827.  Realizó enormes esfuerzos para hallar un método que fuera independiente del maestro, y tuviera en sí mismo virtud suficiente para provocar el desarrollo de las facultades del niño.

Su método está basado en la intuición. Fue el primer pedagogo que trató de entender la educación como un proceso de autoformación; todo saber surge de la íntima experiencia del individuo.

Para Pestalozzi, la naturaleza humana significaba conocimiento y racionalidad, autonomía ética. El fin de la educación no consiste en un determinado contenido impuesto desde el exterior. Por lo tanto, la educación tiene como tarea el desarrollo armónico de las facultades y el dominio del espíritu sobre la animalidad.

Prefería comenzar la educación de los niños ejercitando la atención, la observación y la memoria, y cimentar estas actividades, antes de pasara juzgar y razonar. Consideró el amor como principio esencial de la educación y expuso que la mejor educadora es la madre. 

Su método adoleció de antinomias, y el querer enunciar este método entró en intrincados laberintos de contradicciones. Pero su innegable labor de eximio educador lo destacan por su grandeza, y supo resolver esos escollos en el acto mismo de educar. 

	En conclusión sus ideas pueden resumirse de la siguiente manera: 

	· El proceso educativo debe ir paralelo al desarrollo humano (sensitivo, intelectual y moral). 

	· El alumno ejerce un rol activo en el aprendizaje. 

	· El conocimiento humano comienza con la intuición sensible de las cosas, a partir de las cuales se forman las ideas. 

	· La enseñanza debe articular tres elementos: el corazón, la cabeza y la mano. 

	· La escuela es un lugar privilegiado entre la familia y la sociedad, ya que fomenta en el niño el tránsito de un ámbito a otro y contribuye a la consecución de una libertad autónoma y responsable.


	El método de Pestalozzi toma como punto de partida la intuición del niño para que luego llegue a interiorizar las ideas abstractas. Propicia que el niño, a partir de sus habilidades, comprenda y no solo llene su cabeza de ideas que aún no ha logrado procesar e incorporar dentro de su mente, afectividad y sensibilidad. Es por eso, que adapta el método de enseñanza al desarrollo mental del niño en cada momento.


3.    MÉTODOS LÓGICOS 

El método lógico procura estructurar los elementos de la clase según las formas de razonar del aprendiz.  Son métodos lógicos aquellos que permiten la obtención o producción del conocimiento: inductivo, deductivo, analítico y sintético. La inducción, la deducción, el análisis y la síntesis, son procesos del conocimiento que se complementan dentro del método didáctico. 

En la actualidad, dentro de la óptica constructivista, los procedimientos que utiliza el docente se identifican con el método didáctico y las técnicas metodológicas; mientras que a los procedimientos lógicos que utiliza el estudiante para lograr el aprendizaje como la observación, la división, la clasificación, entre otras, se les denomina estrategias de aprendizaje.
3.1.  MÉTODO INDUCTIVO 

Consiste en llegar a premisas universales o más generales partiendo de proposiciones particulares Se emplea cuando lo que se estudia se presenta por medio de casos particulares, hasta llegar al principio general que lo rige.

Es el más indicado para el estudio de las ciencias pues se basa en la experiencia, en la observación, en los hechos. Su aceptación estriba en que en lugar de partir de una  conclusión final, se ofrece al alumno los elementos que originan las generalizaciones y se lo lleva a inducir conclusiones, en vez de suministrárselas de antemano como en otros métodos.  

Este método genera gran actividad en los estudiantes, involucrándolos plenamente en su proceso de aprendizaje. La inducción se basa en la experiencia, en la observación y en los hechos al suceder en sí. Debidamente orientado, convence al alumno de la constancia de los fenómenos y la posibilidad de la generalización que lo llevará al concepto de la ley científica.

Algunos ejemplos de la aplicación de este método son los siguientes:

· Para establecer la ley de dilatación en los cuerpos se observa experimentalmente cómo el agua, al pasar del estado líquido al sólido ocupa más espacio; cómo se dilatan los gases o cómo pasa una bola por una anilla de metal de igual diámetro, una vez que esta anilla ha sido calentada al fuego. A través de éstas y otras observaciones, se llega a la formulación de la ley de la dilatación de los cuerpos. 

· Para evidenciar la redondez de la tierra se observa que cuando un barco se aleja de la costa, a la vista del observador,  desaparece primero el casco y luego lo hacen sucesivamente las estructuras superiores: chimeneas, velas, mástiles. Lo último en perderse en el horizonte es la parte más elevada del navío. Con esta observación se establece el principio de que la tierra tiene forma esférica.  
Los procedimientos a emplear en la aplicación del método inductivo son los siguientes:

a.  La observación

Consiste en proyectar la atención del alumno sobre objetos, hechos o fenómenos, tal como se presentan en la realidad, completando analíticamente los datos suministrados por la intuición. La observación puede ser tanto de objetos materiales, como de hechos o fenómenos de otra naturaleza, como por ejemplo hechos sociales. 

Puede ser de dos tipos: la observación directa que es la que se hace del objeto, hecho o fenómeno real; y la observación indirecta, que se hace en base a su representación gráfica o multimedia. 

La observación se limita a la descripción y registro de los fenómenos sin modificarlos, ni externar juicios de valor.

Ejemplo: Observación de la formación de hongos en una lonja de pan dejada por varios días o las características conductuales de un grupo de estudiantes.

b.   La experimentación

Consiste en provocar el fenómeno sometido a estudio para que pueda ser observado en condiciones óptimas. Esta se utiliza para comprobar o examinar las características de un hecho o fenómeno.

Ejemplo: observar los efectos que produce un elemento en una combinación química o una estrategia nueva de enseñanza en el nivel de aprendizaje de los estudiantes.

Debe tomarse en cuenta que la experimentación es el manejo controlado de un elemento, para verificar su efecto sobre otro.

c.  La comparación

Cuando los datos particulares que se presentan permiten establecer comparaciones que llevan a una conclusión por semejanza, hemos procedido por analogía o comparación. En este caso, el pensamiento va de lo particular a lo particular. Por tanto, este procedimiento establece las similitudes o diferencias entre objetos, hechos o fenómenos observados.  La comparación complementa el análisis o clasificación, pues en ella se recurre a la agudeza de la mente y así permite advertir diferencias o semejanzas no tan sólo de carácter numérico, espacial o temporal, sino también de contenido cualitativo.

 Es importante tomar en cuenta que la comparación, al igual que muchos otros procedimientos, se caracteriza por el descubrimiento que deben realizar los estudiantes con la orientación del docente, quien aceptará respetuosamente el ritmo de cada uno de ellos. 

Ejemplo: En una clase de literatura comparar el estilo literario de dos escritores contemporáneos o las causas de dos hechos históricos.

d.   La abstracción

Selecciona y extrae los aspectos comunes de varios fenómenos, objetos o hechos estudiados para luego ser utilizados en la comprensión de otros fenómenos o hechos análogos por la vía de la generalización. Otra interpretación de este procedimiento es estudiar aisladamente una parte o elemento de un todo excluyendo los demás componentes.

Ejemplo: Para llegar al concepto de fuerza de atracción los alumnos observan los fenómenos del magnetismo, lo que interesa es que todas las observaciones conduzcan al entendimiento del concepto de fuerza de atracción. Del análisis de varias acciones inconstitucionales extraemos lo común para evaluar otras acciones. 

e.     La generalización 

Consiste en aplicar o transferir las características de los fenómenos o hechos estudiados a todos los de su misma naturaleza, clases, género o especie. La generalización constituye una ley, norma o principio universalmente aceptado. En la enseñanza continuamente se hacen generalizaciones, pues los contenidos de las ciencias son conceptos generales que tuvieron su origen  en el procedimiento inductivo. 

Ejemplo: a partir de la observación de las características de un número determinado de animales (gallina, pato, paloma, ganso y cotorra) los alumnos llegan al concepto de aves, o sea que son animales que tienen plumas, pico y dos patas.

3.2    MÉTODO DEDUCTIVO 

Consiste en comprender hechos o proposiciones particulares utilizando premisas universales o más generales. Cuándo el asunto estudiado procede de lo general a lo particular el método es inductivo. El profesor presenta temas generales que se aplican a casos particulares. La técnica expositiva sigue generalmente el camino de la deducción, porque casi siempre es el profesor el que va presentando conclusiones. 

Es decir, el maestro presenta conceptos, principios, afirmaciones o definiciones de las cuales van siendo extraídas conclusiones y consecuencias. El maestro puede conducir a los estudiantes a conclusiones o a criticar aspectos particulares partiendo de principios generales. Un ejemplo son los axiomas aprendidos en Matemática, los cuales pueden ser aplicados para resolver los problemas o casos particulares.

Lo que otorga validez el razonamiento deductivo con los principios lógicos. Los hechos no llevan a aceptar una  conclusión deducida; la confianza que tenemos en los principios lógicos evita la contradicción

El método deductivo es aquél por medio del cual ciertos enunciados derivan de otros. El enunciado o los enunciados de los cuales se parte para efectuar la derivación son la premisa o premisas y el último derivado de tales premisas es la conclusión.
Ejemplo:
· Los seres vivos nacen, crecen, se reproducen y mueren (premisa)

· Los animales son seres vivos (premisa)

· Entonces los animales nacen, crecen, se reproducen y mueren (conclusión)

La diferencia fundamental entre el método deductivo y el método inductivo es que el primero aspira a demostrar, mediante la lógica pura, la conclusión en su totalidad a partir de unas premisas, de manera que se garantiza la veracidad de las conclusiones. Por el contrario, el método inductivo crea leyes a partir de la observación de los hechos, mediante la generalización del comportamiento observado.

Entre los procedimientos que utiliza el método deductivo están la aplicación, la comprobación y la demostración.

a.    La aplicación 

Tiene gran valor práctico ya que requiere el conocimiento del concepto general para utilizarlo en la comprensión o explicación de casos particulares. Es una manera de fijar los conocimientos así como de adquirir nuevas destrezas de pensamiento.

Ejemplo: Plantearle a los estudiantes de tercer grado que ya conocen las cuatro operaciones básicas matemáticas que preparen un presupuesto de una excursión al parque zoológico, tomando en cuenta todos los gastos.

b.   La comprobación

Es un procedimiento que permite verificar los resultados obtenidos por las leyes inductivas, se emplea con más frecuencia en la ciencia física y en la matemática.

Ejemplo: Los cuerpos al caer describen una parábola. Esto puede comprobarse con una tabla lisa forrada con papel de dibujo, sobre el que se coloca un papel carbón del mismo tamaño. Al lanzar una bola pequeña de suficiente peso, tratando de no imprimirle al lanzarla ningún movimiento lateral, en el papel se obtendrá un dibujo que representa la parábola descrita por el cuerpo.

c.   La demostración 

Esta parte de verdades establecidas, de las que extraen todas las relaciones lógicas y evidentes para no dejar lugar a dudas de la conclusión, el principio o ley que se quiere demostrar como verdadero. Desde el punto de vista educativo, una demostración es una explicación visualizada de un hecho, idea o proceso importante. La demostración educativa se usa generalmente en matemáticas, física, química y biología.

Ejemplo: realizar la demostración del teorema de Pitágoras en el pizarrón. 

3.3   MÉTODO ANALÍTICO 

Por medio del análisis se estudian los hechos y fenómenos separando sus elementos constitutivos para determinar su importancia, la relación entre ellos, cómo están organizados y cómo funcionan estos elementos. Se apoya en la concepción de que para comprender un fenómeno, es necesario conocerlo en sus partes que lo constituyen.  Es pues el método que separa las partes del todo para conocerlo mejor.
Ejemplo: si el tema de estudio es las causas de la Revolución Francesa, el estudiante puede separar analíticamente los elementos que configuran el tema: como las causas económicas, religiosas, políticas, sociales, entre otras. Después realizar el examen de una por una de causas: puede concluir en una apreciación más nítida del problema. 

Los procedimientos a emplear en este método son:

a.   La división 

A partir del conocimiento de un todo, podemos, por cuestiones didácticas u otras, deterrminar sus partes utilizando algún criterio de división: 

Ejemplo: la división política de un Estado o la división de la historia en prehistoria e historia propiamente dicha. Es así que, nos referimos a la división del Estado en tres poderes: Ejecutivo, Legislativo y Judicial, de los cuales no podríamos decir que corresponden a una “clasificación de los poderes del Estado”, pues no estamos agrupando nada (clasificación), sino estamos definiendo las partes de un todo (dividiendo).

b.   La clasificación 

Al contrario de la división, en la clasificación se reúnen personas, objetos, situaciones de una misma clase o especie o se agrupar conceptos particulares, en base a una característica común.

Ejemplo: la clasificación (agrupamiento) de los animales en acuáticos y terrestres o la clasificación de los equipos de fútbol en profesionales y amateurs. 

3.4   MÉTODO SINTÉTICO 

Reúne las partes que se separaron en el análisis para llegar a una comprensión más plena del todo. El análisis y la síntesis son procedimientos que se complementan, ya que una sigue a la otra en su ejecución.  La síntesis le exige al alumno la capacidad de trabajar con elementos aislados para combinarlos de tal manera que constituyan un esquema o estructura que antes, cuando se miraba a un todo homogéneo, no estaba presente con claridad.  Implica la unión de elementos para formar un todo. 

Este método implica el uso de los siguientes procedimientos:

a.    La conclusión 

Es el resultado o resolución que se ha tomado luego de haberse discutido, investigado, analizado y expuesto un tema. Al finalizar un proceso de aprendizaje, siempre se llega a una conclusión. La conclusión es un proceso importantísimo en la tarea de sistematizar el contenido tratado o aprendido, a fin de que no quede como un conjunto yuxtapuesto de ideas o conceptos.

Ejemplo: Luego de analizar los problemas de basura en el área de recreo de la escuela, se llega a la conclusión de que esto sucede por la falta de recipientes para desechos y se organiza una venta de pasteles para recaudar fondos para la compra de más recipientes.

b.     El resumen 

Significa reducir a términos breves y precisos lo esencial de un tema. 

Ejemplo: después de los estudiantes haber leído varios capítulos del tema, resumir en dos párrafos el proceso de momificación utilizado en Egipto. Esta labor será un indicador del nivel de comprensión alcanzado por el estudiante.
c.     La sinopsis 

Es una explicación condensada y cronológica de asuntos relacionados entre sí, facilitando una visión conjunta.

Ejemplo: Al concluir una clase de Historia se realiza una sinopsis de los presidentes de Bolivia durante el régimen de la Dictadura. 

d.     La recapitulación 

Consiste en recordar sumaria y ordenadamente lo que por escrito o de palabras se ha manifestado con extensión. 

Ejemplo: En las escuelas de nuestro país se utiliza con frecuencia al terminar una unidad o lección o de repasar contenidos dados durante un período largo con fines de exámenes, o para afianzar el aprendizaje. 

e.   El esquema 

Es una representación gráfica y simbólica que se hace de formas y asuntos inmateriales. La representación de un objeto sólo por sus líneas o caracteres más significativos. En el esquema se eliminan ciertos detalles de forma y volumen, para tender a sus relaciones y al funcionamiento de lo que se quiere representar. 

f.  El diagrama 

Se trata de un dibujo geométrico o figura gráfica que sirve para representar en detalle o demostrar un problema, proporción o fenómeno. El diagramase usa mucho en Matemática, Física, Química, Ciencias Naturales, etc.

Ejemplo: el diagrama de la constelación Capricornio

g.   La definición 

Es una proposición que expresa con claridad y exactitud los caracteres genéricos y diferenciales de algo material o inmaterial. En la definición clásica se señalan el género próximo y la diferencia específica.

Ejemplo: el estudiante definirá al gato indicando que es un felino (género próximo) doméstico (diferencia que tiene con otras especies de felinos) o, concluida la primera parte del tema la contaminación, el estudiante elaborará una definición de contaminación.

4.   METODOS PEDAGÓGICOS

4.1    MÉTODO TRADICIONAL DOGMÁTICO

Los métodos tradicionales dogmáticos se sustentan en una confianza sin límites en la razón del hombre y se basan en la autoridad del maestro.  En este método el alumno recibe como un dogma todo lo que el maestro o el libro de textos le transmite; requiere de educadores con dotes especiales de expositores, ya que la forma en que los alumnos reciben los conocimientos es a través de descripciones, narraciones y discursos sobre hechos o sucesos. El alumno por su parte responde a los requerimientos del maestro a través de asignaciones o tareas escritas o de forma recitada (de memoria).

Este método abstracto y verbalista promueve el aprendizaje reproductivo y la actitud pasiva de los estudiantes impidiendo el desarrollo de la capacidad crítica y reflexiva de los mismos.  Acentúa la actividad del profesor, permaneciendo los alumnos en forma pasiva y recibiendo los conocimientos, no se le da importancia al alumno.  Los trabajos de clase son ejecutados a través de las palabras, su único medio de comunicación es el lenguaje oral o escrito. Se da a través de: dictados, lecciones marcadas en el libro de texto que son después reproducidas de memoria,  preguntas y respuestas con la obligación de aprenderlas de memoria. 

Este método emplea preferentemente el procedimiento expositivo, el mismo que puede llegar a ser desventajosa, pues un exclusivo procedimiento verbalístico termina por cansar y desinteresar a los alumnos.  Sin embargo, usándolo con moderación y en momentos oportunos, puede ser de gran valía para la disciplina y la organización de trabajos escolares, llegando a constituir, en determinadas circunstancias, una gran economía de tiempo 

En resumen, este método se caracteriza por el dogmatismo y la pasividad de modo que: 

· Impone al alumno a observar sin discusión lo que el profesor enseña, asumiendo de que eso es la verdad y sólo le queda absorberla toda vez que la misma esta siendo ofrecida por el docente.

· No existe preocupación por el cuestionamiento, ni tampoco por el razonamiento o la reflexión; la única meta es la transmisión del saber. Por tanto minimiza la posibilidad de potenciar las capacidades de reflexión e iniciativa de los estudiantes.
· Cabe aclarar sin embargo, que todas las disciplinas pueden presentar partes que implican la exigencia de la exposición dogmática, debido a la casi imposibilidad de que sus fundamentos teóricos sean desarrollados o alcanzados por los alumnos.
4.2.    Método basado en la concepción constructivista

Se diferencia del anterior, porque parte de que el aprendizaje es un proceso de construcción del conocimiento desarrollado por la persona que aprende. En este sentido, el docente tiene el importante papel de orientar tal proceso, seleccionando los contenidos a aprender y planificando las estrategias de una enseñanza y un aprendizaje activos, donde el papel del estudiante ya no es pasivo ni receptivo, sino, dinámico y participativo, pues es él el que protagoniza el proceso que lo llevará al nuevo conocimiento, partiendo de los conocimientos previos, intereses y motivaciones que tiene.

Los métodos que corresponden a esta concepción son diversos. A continuación se presentan los más significativos.

a.   Método activo

El aprendizaje activo en la educación común de niños y adultos, según se lo comprende en la actualidad, requiere seguir el flujo natural del proceso de aprendizaje de cada persona, en vez de imponer la secuencia de enseñanza que quiere el educador.

El objetivo fundamental del Aprendizaje Activo es esencialmente alcanzar el mayor desarrollo posible de las capacidades del pensamiento crítico y del pensamiento creativo, para ello, las actividades de aprendizaje están centradas en el educando:
-          Aprender en colaboración.

-          Organizarse.

-          Trabajar en forma grupal.

-          Fomentar el debate y la crítica.

-          Responsabilizarse de tareas.

-          Aprender a partir del juego.

-          Desarrollar la confianza, la autonomía, y la experiencia directa.

-          Utilizar la potencialidad de representación activa del conocimiento. 

El docente en el aprendizaje activo es quien asume el rol de mediador en los procesos de enseñanza-aprendizaje, dejando su papel sólo de instructor de contenidos conceptuales  El alumno participa en la experiencia del aprendizaje, participa física y mentalmente. El profesor se vuelve guía y orientador del grupo dejando de ser un simple transmisor. En éste caso el método se convierte en mero recurso de activación e incentivo del educando, el método se desenvuelve sobre la base de la realización de la clase por el alumno.

b.  Método problémico

Conocido por el método de solución de problemas.  Se basa en la problematización como vía de aprendizaje. Este método desarrolla el pensamiento lógico al tener el estudiante que:

-   definir, identificar, reconocer el problema

-    reunir la información necesaria

-   analizar la información

-   construir alternativas racionales como posibles respuestas a los problemas

-   diseñar la resolución razonada

-   evaluar a partir de la solución del problema.

c.  Método investigativo

Siendo que la investigación consiste en “realizar actividades intelectuales y experimentales de modo sistemático con el propósito de aumentar los conocimientos sobre una determinada materia” (Diccionario de la Real Academia Española), puede considerársela como el descubrimiento de un conocimiento nuevo o el redescubrimiento de un conocimiento ya existente siguiendo el proceso por el que fue logrado o por otro nuevo. 

Lo anterior implica que el proceso de investigación incide en el desarrollo y fortalecimiento del saber que los conocimientos son perfectibles, de la capacidad de preguntarse, indagar, buscar información, de los sentimientos de curiosidad, insatisfacción, perfeccionamiento, disfrute con el resultado de la labor y, en el desarrollo de las actitudes científicas de persistencia, organización, sistematicidad, entre otras.

Por tanto, el método investigativo está dirigido a descubrir nuevas verdades, a esclarecer hechos desconocidos o a enriquecer el patrimonio de los conocimientos, acrecentándolos o profundizándolos. 

d.  Método creativo 

La creatividad es al mismo tiempo capacidad y actitud. Es poder ver la realidad o cualquier faceta de ella, de forma distinta y tener la capacidad de expresar eso nuevo que puede ser la realidad.

La creatividad es motor impulsor de la vida contemporánea; esto supone un dilema para la institución escolar que, con la función de reproducir y conservar, tiene que formar en las personas un pensamiento y actitud divergente, de cambio, de diversidad, de novedad, de innovación, por lo que hay que preparar al alumno para crear, innovar, inventar y descubrir la propia información o la metodología.

El ser humano para ser creativo requiere sentirse libre y ser osado, necesita tener clara conciencia de que el “siempre se hizo así” o “eso es así”, es el respaldo de una pereza intelectual que imposibilita ver de otra forma las cosas. Esa “comodidad” que se encuentra en lo rutinario, atrofia el razonamiento, pues no exige mayor esfuerzo que el que se requiere para repetir lo que siempre se hizo, por ello la rutina es uno de los factores que más perjudica el desarrollo y potenciamiento del ser humano como ser racional. 

e.   Método decisorio. 

Guarda estrecha relación con los métodos mencionados anteriormente porque la capacidad de tomar decisiones acompaña a la investigación, a la solución de problemas, a la creatividad y a cualquier actividad teórico - práctica de algún grado de importancia. Tan importante se ha vuelto en los tiempos de transformación y cambio acelerado en que vivimos, que es considerado por muchos como el método de mayor valor en la actualidad

El método decisorio, considerado como el proceso de determinación o resolución que se toma o se da frente a una situación incierta o dudosa, requiere de un gran sentido de autonomía, conocimiento, reflexión y responsabilidad por parte de quien lo emplea

La celeridad con la que el mundo requiere soluciones y respuestas frente a situaciones nuevas, muchas veces no permite prolongados estudios o largas investigaciones para llegar a una resolución. Requiere decisiones prontas, atinadas y confiables. Para ello, el hombre de hoy debe tener los conocimientos, la visión y la creatividad suficientes, como para ofrecer soluciones prontas a los problemas que puede presentársele.

f.  Método crítico 

La crítica, considerada como el examen o juicio acerca de alguien o algo, enseña al alumno a tener criterio propio, a enjuiciar y valorar, a no aceptar todo por definición ajena, a no considerar ningún conocimiento como definitivo, a no ver la autoridad de un eminente científico, como sinónimo de validez universal y eterna de lo que pudo decir o hacer. 

Este método se asoma mucha a concepción de Karl Popper sobre la falsación, es decir sobre la capacidad de ver no sólo lo cierto, sino también lo falso del conocimiento, pues, la perfectibilidad de éste es inagotable.
g.  Método del aprendizaje global y productivo.

Este proceso no se alcanza en una clase. En el marco de este método, no se considera como objetivo de la enseñanza-aprendizaje el conocimiento de contenidos aislados, se trata del aprendizaje de un tema o unidad, cuyos objetivos se orientan a la transformación cualitativa del alumno, porque se pretende que aprenda a hacer algo nuevo, que sistematice o integre ciertos procedimientos del pensamiento, que despierte en él nuevos intereses y sentimientos, que se movilicen nuevas actitudes y se fortalezcan sus aptitudes. En fin,  es un aprendizaje activo, consciente, crítico, creador, que desarrolla y transforma al individuo.

Cuando se considera al  alumno aprendiendo de una forma activa, productiva, constructiva, crítica y global por una parte; y por la otra, cuando el conocimiento no termina con la comprensión externa, imitativa y reproductiva, sino cuando se ha trabajado en el proceso de construcción individual y colectivo, teórico y práctico del conocimiento; permitiendo reconsiderar lo aprendido, contextualizarlo y  aplicarlo, recién puede decirse que el estudiante, con la construcción de nuevos conocimientos, ha tenido un cambio cualitativo de su mismo ser.  

Además en este método las clases se desarrollan abarcando un grupo de disciplinas ensambladas de acuerdo a las necesidades que surgen de las actividades, no son aisladas, intervienen para esclarecer y ayudar a que los conocimientos tengan significación cómo realidad y no cómo mero título.
UNIDAD     III
TÉCNICAS DE LA ENSEÑANZA APRENDIZAJE

1.        INTRODUCCIÓN

Esta Unidad no pretende más que señalar algunas técnicas de las muchas que se utilizan en la enseñanza aprendizaje. Siendo su tratamiento en detalle motivo de estudio en otras asignaturas y por su propia naturaleza, aquí se las indicaremos trasladando su estudio a su aplicación práctica.

Las actividades de enseñar y aprender conminan la existencia de métodos de enseñanza y métodos de aprendizaje; métodos del maestro y métodos del alumno, pero en un sólo proceso.

Un maestro no conduce bien el proceso si no prevé sus acciones y las del alumno, aunque las suyas en una didáctica constructivista y crítica, parezcan que no existieran. Para ello tiene que preguntarse constantemente, ¿cómo hago para que el alumno aprenda y haga las cosas mejor?, ¿qué debo hacer yo y qué debe hacer el alumno para que se comprenda mi exposición sobre el material previsto?, ¿cómo debo orientar al alumno para que pueda llegar a conclusiones sobre lo que lee o escucha?, ¿qué debo hacer para que el alumno decida lo que debe hacer?.

El método estructura las actividades para el desarrollo de la personalidad integral del alumno: su pensamiento, su capacidad de comunicarse e informarse y el despliegue de sus actividades y de su potencial, en dinámica y armónica relación con el contenido a desarrollar. Para ello se organiza el trabajo del alumno de forma individual o grupal, mediante la utilización de determinadas fuentes y medios de información.

He aquí la riqueza y complejidad de los métodos educativos, en cuyo núcleo hay que situar el carácter subjetivo de la actividad, desplegada por los sujetos del proceso.

La dinámica del proceso de enseñanza aprendizaje tiene en su centro a los métodos. La selección, orientación, flexibilidad, variedad, control y evaluación de las actividades del alumno y el profesor exigen de este último un dominio que va desde su preparación teórica, a la aplicación creativa y crítica y la permanente retroalimentación.  

2.   TÉCNICAS DE PROCESAMIENTO DE LA INFORMACIÓN

· Elaboración de preguntas sobre el contenido

· Elaboración de tablas

· Elaboración de gráficos

· Elaboración de esquemas

· Elaboración de resúmenes

3. TÉCNICAS  DE  SISTEMATIZACIÓN,   AMPLIACIÓN  Y  CONSOLIDACIÓN   DEL CONOCIMIENTO
· Discusión

· Debate

· Seminario

· Mesa redonda

· Panel

4.    TÉCNICAS DE APLICACIÓN DEL CONOCIMIENTO
· Encuentros de conocimientos

· Concursos

· Exposiciones de trabajos plásticos

· Dramatizaciones

· Conferencias o conversatorios por los alumnos.

UNIDAD IV

MANEJO DE AULA Y LOS RECURSOS
1.   RECURSOS HUMANOS

El proceso enseñanza – aprendizaje puede definirse como un conjunto de fases en las que se da una interacción entre el que aprende y el que enseña. Esta interacción es bilateral y reciproca, uno y otro se ven afectados por una serie de condiciones que los determinan. Estas condiciones que producen el aprendizaje o influyen directamente en él. La presencia de éstos determina el aprendizaje. Que son los siguientes:

1.1.   INTRAPERSONALES
Son los que forman parte del individuo, está en relación con sus características personales, son constantes y el Capacitador/Instructor o Facilitador no puede o tiene muy poco control sobre ellas. Estas son las siguientes:

· Estructura Cognitiva: Cúmulo de conocimientos, habilidades y concepciones que el individuo a acumulado a lo largo de su vida.

· Maduración: Incremento de capacidad, que se atribuye a influencias genéticas, experiencias e incidentes provenientes del medio ambiente.

· Capacidad Intelectual: Habilidades que hacen competente al ser humano y lo capacitan para responder a su medio a través del empleo de esquemas mentales, actitudes y comportamientos.
· Personalidad: Se refiere al complejo de características, forma de vida, creencias, etc., que definen a cada persona y la diferencias de las otras.

· Actitudes: Predisposición positiva o negativa que el individuo muestra hacia personas, objetos, ideas o situaciones de la vida cotidiana.
1.2  Características personales del Educador/facilitador

El Capacitador/a o Instructor/a es la persona responsable de enseñar o transmitir una serie de conocimientos por medio de técnicas didácticas; asimismo, se encarga de evaluar los contenidos para mejorar el proceso de enseñanza – aprendizaje, siguiendo una planificación.
Así mismo, es importante considerar los diferentes estilos de aprendizaje, ya que el reto para el Capacitador/a es el ser creativo para combinar su propio estilo de instrucción con el estilo de aprendizaje de su grupo, considerando el objetivo que puede alcanzar.

La persona que se dedica a la capacitación requiere contar con ciertas características personales, algunas de las cuales pueden ser inherentes a su personalidad y otras adquiridas a través de la experiencia.
Cabe destacar que estas características y habilidades son susceptibles de adquirirse, mediante estudio, reflexión y práctica. Son por tanto metas a conseguir por los capacitadores/as que desean destacar por su profesionalismo.

Las características deseables son las siguientes:

· Empatía: Es una inclinación a relacionarse con los demás y entender su situación, comprender sus circunstancias y sentir un compromiso con el desarrollo de las personas.

· Conocimiento de sí mismo: Consiste en tener una concepción realista del ser humano y sentido de la vida en general, aunando a una conciencia de las propias motivaciones y necesidades particulares.

· Autenticidad: Es la manifestación libre y espontánea de la manera de ser del Capacitador/a, que se produce a partir de su propia aceptación,  lo que le da congruencia entre lo que piensa y lo que hace.

· Flexibilidad: Se refiere a la habilidad del Capacitador/a para revisar su propia situación y hacer modificaciones personales, sin mostrarse rígido ante las circunstancias que se le presenta.

· Manejo de frustración: Es la capacidad de aceptar las contradicciones y limitaciones que impone una situación ajena a las propias decisiones. Por tal motivo el Capacitador/a debe estar conciente de que en todo programa de capacitación o instrucción existe el riesgo de que los resultados obtenidos no correspondan a sus expectativas, aunque den respuesta a las necesidades de los/as participantes.

· Apertura: Esta característica se relaciona con el grado de disponibilidad que ofrece el Capacitador/a a las personas. Si es sencilla y directa, determina en buena medida la participación que se produzca en la conducción del evento.
1.3   Habilidades con relación a la Materia/Contenido/Tema

Son las habilidades deseables:

· Concreción: Emitir mensajes claros y directos, evitando dejar ideas incompletas o confusas.

· Sentido práctico: Los/as participantes esperan adquirir conocimientos que puedan poner en práctica, por lo tanto, una habilidad será la de establecer constantemente la aplicabilidad de los conceptos y procedimientos desarrollados durante el curso con el trabajo operativo censal.

· Actualización: El Capacitador/a nunca deja de aprender, aún la persona más experimentada, al tener una actitud abierta y sencilla, descubre en el contacto con los participantes, sus propias limitaciones, distintos puntos de vista y la necesidad de nuevos conocimientos. Por consiguiente, el Capacitador/a ha de mantenerse en constante actualización para tener la capacidad de dar respuesta a las demandas de su actividad tanto en el aspecto técnico como en el  pedagógico.

· Adecuado uso del material: El Capacitador/a debe obtener el máximo provecho de los apoyos didácticos con que cuenta para lograr el objetivo del programa.

1.4   Habilidades en cuanto al manejo de Grupo

Son las habilidades deseables:
· Comunicación: Es la base de la labor del Capacitador/a, se refiere a la actividad por medio de la cual se notifica algo a sí mismo y después a un participante o a un grupo, de modo que éste experimento lo mismo que él . El conocimiento de estrategias de comunicación; comunicación verbal y la comunicación no verbal.

· Escuchar: Es la habilidad para captar el significado, no solamente de las palabras aisladas, sino del contexto de las personas. Escuchar de manera activa es una actitud que expresa interés por lo que la otra persona desea comunicar, es decir, demostrar por lo que la persona dice.

· Adaptabilidad: Un buen Capacitador/a debe saber que las diferencias individuales que impiden la homogeneidad en los grupos, constituyen un importante recurso para el desarrollo de la capacitación: Estas diferencias pueden aprovecharse si el Capacitador/a ha aprendido a adaptarse a las circunstancias y necesidades del grupo, comprendiendo sus características y necesidades.

1.5   Habilidades en cuanto al manejo de Estrategias Motivacionales

Algunos participantes o estudiantes tienen mucho entusiasmo y están predispuestos a aprender pero hay, muchos que esperan y necesitan que sus instructores los inspiren, desafíen y estimulen: el “aprendizaje eficaz en la sala de clase depende de la habilidad del profesor de mantener el interés que trajo al estudiante a su clase” (Ericksen,1978 p.3).

La mayoría de los estudiantes responden positivamente a un curso bien estructurado, dictado por un Capacitador/a entusiasta que tenga un genuino interés en sus alumnos y en su aprendizaje. Así cualquier actividad promoverá el aprendizaje y también reforzará la motivación inicial de los estudiantes.

Las Estrategias generales son las siguientes:
· Capitalice las necesidades de sus estudiantes.

· Haga que sus estudiantes participen activamente en el aprendizaje.

· Pida a sus alumnos que analicen “qué” haría su clase más motivadora.

· Mantenga las expectativas altas pero realistas para sus estudiantes.

· Ayude a los estudiantes a fijar sus propias metas y que sean realizables.

· Diga a sus estudiantes lo que necesitan hacer para tener éxito en su curso.

· Refuerce la auto motivación y la autoestima del estudiante.

· Evite crear competencia intensa entre sus estudiantes.
· Sea entusiasta con su tema.
· Estructure el curso para motivar a sus estudiantes.

· Trabaje la fuerza y el interés de los estudiantes.

· Cuando sea posible, permita a sus estudiantes elegir que quieren estudiar.

· Aumente el grado de complejidad de acuerdo al avance del periodo.
· Varié sus métodos de enseñanza.

· Acentué más el aprendizaje del contenido que las notas.

· Evite usar las calificaciones como amenaza.

· Refuerce la motivación inicial de sus estudiantes a través de la respuesta a sus trabajos.

2.   RECURSOS DIDACTICOS
Material didáctico es cualquier objeto usado en la escuela como recurso auxiliar en el proceso de enseñanza aprendizaje. En el material didáctico influye, más que su estructura o variedad, la manera de emplearlo y asociarlo con  la enseñanza.

El material didáctico es, en esencia, el nexo entre las palabras y la realidad. Desempeña un papel destacado en la enseñanza de todas las materias. Por ejemplo, el encerado (pizarrón, la tiza o el marcador), así como el borrador son elementos básicos en cualquier aula.

2.1. Finalidad del material didáctico 

La finalidad del material didáctico es la siguiente:

· Aproximar al alumno a la realidad de lo que se quiere enseñar

· Motivar la clase

· Facilitar la recepción y la comprensión de los hechos y de los conceptos

· Concretar e ilustrar lo que se expone verbalmente

· Economizar esfuerzos para conducir a los alumnos a la comprensión de los hechos y de los conceptos

· Contribuir  a la fijación del aprendizaje a través de la impresión más viva y sugestiva que puede provocar el material

· Dar oportunidad para que se manifiesten las aptitudes y el desarrollo de habilidades específicas por parte de los alumnos

Por lo tanto, el material didáctico tiene por objeto, llevar al alumno a trabajar, investigar, descubrir y construir. Además le permite, adquirir al proceso de enseñanza, un aspecto más dinámico y funcional, propiciando la oportunidad de enriquecer la experiencia del alumno, aproximándolo a la realidad que desea reflejar la actividad docente.

2.2.  recomendaciones para su uso

Son las siguientes:

· Nunca debe quedar todo el material expuesto a las miradas del alumno desde el comienzo de la clase, ya que puede perder su espontaneidad.

· Debe exhibirse, con más notoriedad, el material referente a la unidad que esta siendo estudiada.

· El material que ésta sirviendo a una clase, debe estar a la mano, a fin de que no exista pérdida de tiempo cuando se le busque.

· Antes de su utilización, debe ser revisado en lo que atañe a sus posibilidades de uso y de funcionamiento.

Estas recomendaciones son comunes para todo nivel, para evitar errores en el uso del material didáctico y lograr que los alumnos pongan atención a la clase.

2.3. Clasificación del material didáctico

 Adaptación a la época actual, según Friederich Garther (1970).

· Material permanente de trabajo. Pizarrón, tiza, marcador, cuadernos, franelógrafos, Data Show, internet, diapositivas, carteles, láminas, murales, rotafolios, televisión educativa, computadora y software educativo, etc.

· Material informativo. libros, Internet, CD, discos flexibles, diccionarios, discos, filmes, ficheros, etc.

· Material experimental. Aparatos y materiales variados que se presenten para la realización de experimentos en general.

Estos son algunos materiales didácticos, que el docente podría echar mano para enriquecer el proceso enseñanza-aprendizaje. El docente, por lo tanto debe conocer la pluralidad del material didáctico que puede utilizar, para realizar sus clases más amenas.
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GLOSARIO

· Abstracción: Selecciona y extrae los aspectos comunes de varios fenómenos, objetos o hechos estudiados para luego ser utilizados en la comprensión de otros fenómenos o hechos análogos por la vía de la generalización.

· Actitudes: Predisposición positiva o negativa que el individuo muestra hacia personas, objetos, ideas o situaciones de la vida cotidiana.

· Analítico: Por medio del análisis se estudian los hechos y fenómenos separando sus elementos constitutivos para determinar su importancia, la relación entre ello, cómo están organizados y cómo funcionan estos elementos. 

· Aprendizaje del latín aprehenderé = percibir: proceso dinámico y permanente mediante el cual e individuo adquiere y/o modifica habilidades, conocimientos y actitudes. Proceso de apropiación de conocimientos, atraviesa distintos estadios o fases

· Apertura: Esta característica se relaciona con el grado de disponibilidad que ofrece el Capacitador/a a las personas. Si es sencilla y directa, determina en buena medida la participación que se produzca en la conducción del evento.

· Autenticidad: Es la manifestación libre y espontánea de la manera de ser del Capacitador/a, que se produce a partir de su propia aceptación,  lo que le da congruencia entre lo que piensa y lo que hace.

· Capacidad Intelectual: Habilidades que hacen competente al ser humano y lo capacitan para responder a su medio a través del empleo de esquemas mentales, actitudes y comportamientos.

· Comparación: Establece las similitudes o diferencias entre objetos, hechos o fenómenos observados, la comparación complementa el análisis o clasificación, pues en ella se recurre a la agudeza de la mente y así permite advertir diferencias o semejanzas
· Comprobación: Es un procedimiento que permite verificar los resultados obtenidos por las leyes inductivas, se emplea con más frecuencia en la ciencia física y en la matemática.

· Concreción: Emitir mensajes claros y directos, evitando dejar ideas incompletas o confusas.

· Conocimiento: aprehensión del objeto de conocimiento por el sujeto cognoscente en una acción intencional de éste.

· Conocimiento de las cosas: es el reflejo de los objetos y fenómenos individuales. Su base objetiva son los objetos reales que han sido aprendidos. Estos conocimientos no deben permanecer aislados, sino que deben ordenarse estableciendo los nexos correspondientes entre ellos. 

· Conocimiento de su esencia: el reflejo de los nexos esenciales entre los hechos. Son ideas que se han reconocido por sus bases y origen, por sus relaciones y nexos con otras, que pueden demostrarse, que pueden aplicarse y utilizarse a voluntad no tan sólo de carácter numérico, espacial o temporal, sino también de contenido cualitativo.

· Conocimiento de sí mismo: Consiste en tener una concepción realista del ser humano y sentido de la vida en general, aunando a una conciencia de las propias motivaciones y necesidades particulares.

· Conclusión: Es el resultado o resolución que se ha tomado luego de haberse discutido, investigado, analizado y expuesto un tema.

· Clasificación: Se reúnen personas, objetos, palabras de una misma clase o especie o se agrupar conceptos particulares, en base a una característica común.

· Deductivo: Consiste en comprender hechos o proposiciones particulares utilizando premisas universales o más generales.

· Definición: Es una proposición que expresa con claridad y exactitud los caracteres genéricos y diferenciales de algo material o inmaterial.

· Demostración: Esta parte de verdades establecidas, de las que extraen todas las relaciones lógicas y evidentes para no dejar lugar a dudas de la conclusión, el principio o ley que se quiere demostrar como verdadero. Desde el punto de vista educativo, una demostración es una explicación visualizada de un hecho, idea o proceso importante.
· Diagrama: Se trata de un dibujo geométrico o figura gráfica que sirve para representar en detalle o demostrar un problema, proporción o fenómeno.
· Educación: La educación es el proceso por el cual el hombre se forma y define como persona. La palabra educar viene de educare, que significa sacar afuera.

· Empatía: Es una inclinación a relacionarse con los demás y entender su situación, comprender sus circunstancias y sentir un compromiso con el desarrollo de las personas.

· Enseñanza del latin insignare: puede ser definida como el proceso de generar contextos de aprendizajes adecuados para el desarrollo de una motivación cada vez más intrínseca, fomentando la autonomía de los aprendices, es la capacidad para determinar las metas y los medios del aprendizaje mediante tareas cada vez más abiertas, más cercanas a los problemas que a ejercicios, y promoviendo ambientes de aprendizaje cooperativo, positivos desde el punto de vista afectivo. 

· Escuchar: Es la habilidad para captar el significado, no solamente de las palabras aisladas, sino del contexto de las personas. Escuchar de manera activa es una actitud que expresa interés por lo que la otra persona desea comunicar, es decir, demostrar por lo que la persona dice.

· Estructura Cognitiva: Cúmulo de conocimientos, habilidades y concepciones que el individuo a acumulado a lo largo de su vida.

· Esquema: Es una representación gráfica y simbólica que se hace de formas y asuntos inmateriales. La representación de un objeto sólo por sus líneas o caracteres más significativos
· Experimentación: Consiste en provocar el fenómeno sometido a estudio para que pueda ser observado en condiciones óptimas.

· Flexibilidad: Se refiere a la habilidad del Capacitador/a para revisar su propia situación y hacer modificaciones personales, sin mostrarse rígido ante las circunstancias que se le presenta.
· Generalización: Consiste en aplicar o transferir las características de los fenómenos o hechos estudiados a todos los de su misma naturaleza, clases, género o especie.

· Inductivo: Consiste en llegar a premisas universales o más generales partiendo de proposiciones particulares.

· Investigación: Consiste en “realizar actividades intelectuales y experimentales de modo sistemático con el propósito de aumentar los conocimientos sobre una determinada materia”

· Maduración: Incremento de capacidad, que se atribuye a influencias genéticas, experiencias e incidentes provenientes del medio ambiente.

· Manejo de frustración: Es la capacidad de aceptar las contradicciones y limitaciones que impone una situación ajena a las propias decisiones. Por tal motivo el Capacitador/a debe estar conciente de que en todo programa de capacitación o instrucción existe el riesgo de que los resultados obtenidos no correspondan a sus expectativas, aunque den respuesta a las necesidades de los/as participantes.

· Método: proviene del griego métodos que significa modo de decir o hacer con orden (Enciclopedia Espasa), camino, vía, medio para llegar al fin, es decir un camino que conduce a un lugar. En sentido general un medio para lograr un propósito, una reflexión acerca de los posibles caminos que se pueden seguir para lograr un objetivo, por lo que el método tiene función de medio y carácter final.

· Método didáctico: es el conjunto de procedimientos lógicos y psicológicamente estructurados de los que se vale el docente para orientar el aprendizaje del educando, 

· a fin de que este desarrolle conocimientos, adquiera técnicas y asuma actitudes e ideas, sus características

· Observación: Consiste en proyectar la atención del alumno sobre objetos, hechos o fenómenos, tal como se presentan en la realidad, completando analíticamente los datos suministrados por la intuición.
· Personalidad: Se refiere al complejo de características, forma de vida, creencias, etc., que definen a cada persona y la diferencias de las otras.

· Proceso enseñanza – aprendizaje: conjunto de fases sucesivas en las que se da una interacción entre el que aprende y el que enseña. Esta interacción esd bilateral y recíproca. 

· Recapitulación: Consiste en recordar sumaria y ordenadamente lo que por escrito o de palabras se ha manifestado con extensión. 

· Resumen: Significa reducir a términos breves y precisos lo esencial de un tema. 

· Sintético: Reúne las partes que se separaron en el análisis para llegar a una comprensión más plena del todo.
· Sinopsis: Es una explicación condensada y cronológica de asuntos relacionados entre sí, facilitando una visión conjunta.
· Sentido práctico: Conocimientos que puedan poner en práctica, por lo tanto, una habilidad será la de establecer constantemente la aplicabilidad de los conceptos y procedimientos desarrollados durante el curso con el trabajo operativo censal.
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